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CONVENIO DE COORDINACION' PARA LA OPERACION DEL SISTEMA
ESTATAL DE ATENCION A LA DENUNCIA CIUDADANA EN MATERIA
AMBIENTAL ECOTEL, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE, LA DIRECCION DE
CONCERTACION Y PARTICIPACION CIUDADANA DE LA SECRETARIA DEL
MEDIO AMBIENTE DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO,
REPRESENTADA POR SU TITULAR, L.C.I. ABRAHAM NEMER VELAZQUEZ,
ASISTIDO POR LA MTRA. DANIELA GUADALUPE NAVA MURNOZ, JEFA DEL °
DEPARTAMENTO DE VINCULACION INSTITUCIONAL, Y EL AYUNTAMIENTO
DE TENANGO DEL VALLE, REPRESENTADO POR EL C.P. ROBERTO

BAUTISTA ARELLANO, PRESIDENTE MUNICIPAL CONSTITUCIONAL,Y |\

ASISTIDO POR LA LIC. VIOLETA NOVA GOMEZ, SECRETARIA DEL
AYUNTAMIENTO Y EL C. JESUS SEGURA TREJO, DIRECTOR DE MEDIO
AMBIENTE; A QUIENES EN LO SUCESIVO SE LES DENOMINARA “LA
SECRETARIA” Y “EL MUNICIPIO” RESPECTIVAMENTE; QUIENES EN FORMA
CONJUNTA SERAN REFERIDOS COMO “LAS PARTES”, DE CONFORMIDAD
CON LOS ANTECEDENTES, DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

El articulo 18 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México,
determina en sus parrafos segundo y tercero, que las autoridades ejecutaran
programas para conservar, proteger y mejorar los recursos naturales del estado y
evitar su deterioro y extincion, asi como para prevenir y combatir la contaminaciéon
ambiental, por lo cual la legislacion y las normas que al efecto se expidan haran
énfasis en el fomento a una cultura de proteccion a la naturaleza, al mejoramiento
del ambiente, al aprovechamiento racional de los recursos naturales, a las
medidas de adaptacion y mitigacion al cambio climatico en el estado y a la
propagacion de la flora y de la fauna existentes en el Estado y el dafio y deterioro
ambiental generaran responsabilidad en términos de ley.

El Plan de Desarrolio del Estado de México, 2017-2023, establece en el Pilar
Territorial: Estado de Mexico Ordenado, Sustentable y Resiliente, que es
responsabilidad gubernamental vigilar que se preserven los servicios que el medio
ambiente brinda en el soporte al desarrollo de las actividades humanas, en
particular de la recarga natural de los mantos acuiferos, el control de ia erosién de
suelos y las emisiones contaminantes, el manejo correcto de los residuos sélidos y
la promocién de la produccidn y el consumo de bienes y servicios sustentables en
el Estado de México. P

P
Que el 24 de diciembre de 1991 se crea la Secretaria de Ecolagia, como
dependencia encargada de la formulacion, ejecucion y evaluacién de a@litica
estatal en materia ambiental; asimismo, como politica ~pafa fomentar Ia
participacion de la ciudadania a traves de la denuncia, se gstablegé ei “Teléfono
verde”, como instrumento de atencion y canalizacion de quejas y denuncias
ciudadanas en materia ambiental, el cual en eﬁgﬁo 2005, seria denominado
“Sistema Estatal de Atencion a la Denuncia /Ciudadana €n Materia Ambiental,
ECOTEL”, mismo afio en que la Secretaria cambio nominacién a Secretaria
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del Medio Ambiente. A partir de esa fecha, se ha promovido el fortalecimiento de
este sistema digital, que permite recibir y canalizar las denuncias ciudadanas
implementando la politica de “cero papel”.

En razon de lo expuesto y la importancia que tiene para “LAS PARTES” Ia
definicion y aplicacién de un sistema coordinado de atencidn a la denuncia
ciudadana en materia ambiental, suscriben el presente Convenio de Coordinacién
bajo ias siguientes:

DECLARACIONES
. DE "LA SECRETARIA"

1.1 Que es una Dependencia del Poder Ejecutivo, en términos de lo dispuesto
por los articulos: 78 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
Mexico; 1, 3, 15, y 19 fraccion XVIl y 32 Bis de Ia Ley Organica de la
Administracion Plblica del Estado de México

1.2 Que [a Direccion de Concertacion y Participacion Ciudadana es una unidad
administrativa de la Secretaria del Medio Ambiente y su titular L.C.I. Abraham
Nemer Velazquez, cuenta con facuitades para celebrar el presente Convenio de
Coordinacion de conformidad con los articulos 1.1 fraccién I, 1.5, 1.6 fraccion VI,
2.1, 2.2 fraccion IV y XX, 2.3 fraccién 1l del Cddigo para la Biodiversidad del
Estado de México; 3 fraccion IV, 7 y 8 fraccion lll, 12 fracciones V y VI del
Reglamento Interior de la Secretaria del Medio Ambiente.

.3 Que para los efectos del presente Convenio de Coordinacion, sefiala como
domicilio legal el ubicado en el Edificic “C* planta baja del Conjunto SEDAGRO,
Col. Ex Rancho San Lorenzo, C.P. 52140, Metepec, Estado de México.

II. DE "EL MUNICIPIQO"

.1 Que tiene personalidad y capacidad juridica para celebrar el presente
Convenio de Coordinacion, en términos de lo dispuesto en los articulos 115 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 112, 113, 122 y 138 de la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Meéxico; 1, 2, 5 y 31 fraccion
XXII de la Ley Organica Municipal del Estado de México y 1.5, 1.6 fraccion VI, 2.9
fracciones XI y XlI, 2.290, 2.291, 2.294 y demas aplicables del Cddigo para la
Biodiversidad del Estado de México. //

I1.2. Que el Presidente Municipal Constitucional, C.P. ERTO BAUTISTA
ARELLANO, cuenta con las facultades para ¢ Ie{braﬁ ente Convenio de
Coordinacion en nombre y representacion de /ZL“M ICIPIO”, en términos de
los articulos 128 fracciones Il y V de la Coqétituci n Pglitica del Estado Libre vy
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Soberano de México; y 2 v 48 fracciones Il y IV de Ia Ley Organica Municipal del
Estado de México.

I.3. Que a fin de dar cumplimiento a lo establecido por el articulo 121 de Ia
Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de México, en relacién con el 91
fraccion V de la Ley Organica Municipal del Estado de México; valida con su firma
el presente acto, la Lic. Violeta Nova Gomez en su caracter de Secretaria del
Ayuntamiento de “EL MUNICIPIO®.

Il.4. Que, para los efectos del presente Convenio de Coordinacion, sefiala como
domicilio legal Plaza de la Constitucidn No. 101 Col. Centro, Palacio Municipal ,
C.P.52300. ”

lil. DE “LAS PARTES”

.1 Que una vez reconocida la personalidad con que comparecen y la
capacidad para obligarse, convienen en celebrar este instrumento al tenor de las
siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. Ei objeto del presente Convenio de Coordinacion es determinar las
acciones que deberan realizar “LA SECRETARIA” y “EL MUNICIPIO” para
definir y operar el Sistema Estatal de Atencion a la Denuncia Ciudadana en
Materia Ambiental ECOTEL, en el municipio de Tenango del Valle, Estado de
México.

SEGUNDA. Parq el cumplimiento del objeto de este Convenio de Coordinacion,
“LA SECRETARIA” se compromete a realizar las siguientes acciones:

a. Ser un vinculo de gestion para la atencién de denuncia ciudadana en
materia ambiental con las autoridades competentes y notificar el resultado
de sus gestiones al denunciante.

b. Recibir todas las denuncias ciudadanas que en materia ambiental le sean
presentadas y remitilas a “EL MUNICIPIO” cuando su atencién le
corresponda, en un plazo no mayor a tres dias habiles. d

¢. Capacitar al personal designado para atender el rea de
medio ambiente en “EL MUNICIPIO”, en el manejo de imientos y
formatos dei Sistema Municipal de Atencion a la D ia Ciudadana en
Materia Ambiental ECOTEL para su correcta aplicagic
SN
d. Crear y asignar usuario y contrasefia al 6er3(§nal
Municipal de Atencion a la Denuncia féiudad

.

cargado del Sistema
en Materia Ambiental
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ECOTEL, estipulado por “EL MUNICIPIO” para acceder al portal del
Sistema ECOTEL.

e. Proporcionar a “EL MUNICIPIO” el disefio del logotipo de identificacion
para el Sistema Municipal de Atencién a la Denuncia Ciudadana en
Materia Ambiental ECOTEL.

f.  Autorizar a “EL MUNICIPIO” el uso de la imagen publicitaria utilizada por
el Sistema ECOTEL para la elaboracién de carteles, tripticos, volantes y
demas instrumentos necesarios, para la difusion.

TERCERA. Para el cumplimiento del objeto de este Convenio de Coordinacion,
“EL. MUNICIPIO” se compromete a realizar las siguientes acciones:

a. Denominar ECOTEL Municipal a su Sistema de Atencion a |a Denuncia
Ciudadana en Materia Ambiental.

b. Proporcionar un espacio fisico dentro de las instalaciones de la Direccion
de Medio Ambiente, asignar equipo de computo y linea telefénica

c. Designar a una persona servidora publica adscrita a la Direccion de Medio
Ambiente, con las capacidades, conocimientos juridico~-administrativos y
experiencia para dar atencion y seguimiento a las denuncias presentadas
a través del Sistema ECOTEL. /

d. Promocionar y difundir el Sistema Municipal de Atencidn a la Denuncia f\;\
Ciudadana en Materia Ambiental ECOTEL. v

e. Recibir todas las denuncias ciudadanas en materia ambiental que le sean
presentadas y remitirlas en un plazo no mayor de tres dias habiles, cuando
su atencion corresponda a autoridades competentes del Gobierno Federal
o del Estado y mantener informados a los denunciantes del resultado de

sus gestiones.

f. Remitir al Sistema ECOTEL un informe mensual de las denuncias
recibidas, un resumen estadistico sobre el comportamiento de la denuncia
ambiental e informar el estado que guardan las denuncias de su
competencia.

9. Recibir todas las denuncias ciudadanas en materia ambiental turf as por
el Sistema Estatal de Atencion a la Denuncia Ciudada Materia
Ambiental ECOTEL y dar atencion y respuesta.

, dentro de un plazo no
de presentacion o

h. Resolver las denuncias o quejas de su co petenciz
mayor de quince dias habiles, posteriofes é la fec
recepcion.

|
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i. Usar la imagen publicitaria del Sistema ECOTEL, para la elaboracion de
carteles, tripticos, volantes y demas instrumentos para su difusion.

CUARTA. “LAS PARTES” designan como responsables del cumplimiento de las
acciones previstas en este Convenio de Coordinacién, por parte de “LA
SECRETARIA” a la persona servidora publica titular del Departamento de
Vinculacion Institucional y por parte de “EL MUNICIPIO” a la persona servidora
publica titular de la Direccion de Medio Ambiente del Municipio de Tenango del

Valle, Estado de México.

QUINTA. “LAS PARTES” reconocen gue las personas que comisionen o asignen
para el desarrollo de las acciones que les correspondan en el cumplimiento del
presente Convenio, estaran bajo la direccion y responsabilidad directa de la parts
que lo haya comisionado o asignado, y, por consiguiente, en ningin caso generara
relaciones de caracter laboral, ni de patrdon sustituto, intermediario o solidario,
asumiendo cada uno de ellos la responsabilidad laboral que le sea propia.

SEXTA. El presente Convenio de Coordinacion, iniciara su vigencia a partir de la
fecha de su firma y terminara el dia 15 de septiembre de 2023 y podra ser
prorrogado por acuerdo de “LAS PARTES”, quienes convendran, en su caso,
adiciones y modificaciones en general al mismo.

SEPTIMA. Cualquiera de #“LAS PARTES” podra dar por terminado
anticipadamente el presente Convenio de Coordinacién, mediante aviso por
escrito a la contraparte notificandole con treinta dias habiles de anticipacion, en tal
caso, “LAS PARTES” tomaran medidas para que el Convenio de Coordinacion
deje de surtir sus efectos legales asi como para evitar perjuicios tanto a ellas como

a terceros.

OCTAVA. “LAS PARTES"” convienen que el incumplimiento de cualquiera de las
obligaciones establecidas en el presente instrumento, dara lugar a la rescision sin

necesidad de aclaracién judicial.

NOVENA. “LAS PARTES"” manifiestan que el presente Convenio de Coordinacion
es producto de la buena fe, por lo que realizaran todas las acciones posibles para

interpretacién y cumplimiento del presente instrumento, *L PARTES”
convienen resolverlas de comun acuerdo, en el supuesto d istan las

Justicia Administrativa del Estado de México, renunci
cualquier otro fuero que pudiera corresponde/r;l@s en fazdn
vecindad presente o futura. /

e su domiciio o




e

TENANGO Footed

2022, Ao del Quincentenario de Toluca, Capital de Estado de México”

GORIERND DEL )
STADCG DE MEXICO

L.C.I. ABRAHAM NEMER

VELAZQUEZ ]
DIRECTOR DE CONCERTACION
Y PARTICIPACION CIUDADANA

ARELLANO
SIDENTE MUNICIPAL
CONSTITUCIONAL DE
FENANGO DEL VALLE
ADMINISTRACION 2022-2024

\

“MTRA. DANIELA GUADALUPE LIC! VIOLETA NOVA GOMEZ
NAVA MUNOZ SECRETARY

JEFA DEL DEPARTAMENTO DE

VINCULACION INSTITUCIONAL

c:// ROBERTO BAUTISTA i
’PRE

C. JESUS SEGURA TREJO
DIRECTOR DE MEDIO 'AMBIENTE

LA PRESENTE HOJA DE FIRMAS, FORMA PARTE INTEGRANTE DEL CONVENIO DE
COORDINACION PARA LA OPERACION DEL SISTEMA ESTATAL DE ATENCION A LA
DENUNCIA CIUDADANA EN MATERIA AMBIENTAL ECOTEL, QUE CELEBRAN E| GOBIERNO

MEXICO Y EL AYUNTAMIENTO DE TENANGO DEL VALLE ESTADO DE
MEXICO, DE FECHA QUINCE DE NOVIEMBRE DE DOS MIL VEINTIDOS.
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