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Tenango del Valle, Estado de México a 22 de noviembre de 2023

Resaolucion: RES/08/41SE/CTTV/2023

En fecha veintidés de noviembre del afio dos mil veintitrés, se reunieron en las Instalaciones de fa Unidad de
Transparencia del Ayuntamiento de Tenango del Valle, Estado de México, ios Integrantes del Comité de Transparencia
presentes en la Cuadragésima Primera Sesién Extraordinaria del Comité y el Encargado de la Proteccién de Datos
Personales a efecto de conocer Yy resolver sobre el cambio de modalidad de entrega de la informacidén con la
finalidad de dar respuesta a la solicitud de informacién pablica con namero de folio 00269/ TENAVALL/P/2023,
asi como [a clasificacién de la informacién como confidencial, ambas propuestas efectuadas por la Tesoreria
Municipal de Tenango del Valle, Estado de México, con la finalidad de atender la solicitud de informacién publica
00269/ TENAVALL/IP/2023.

ANTECEDENTES

I, Solicitud de acceso a la informacién pablica. El veintitrés de octubre del dos mil veintitrés, se ingres6 a través del
Sistema de Acceso a la Informacion Mexiquense (SAIMEX) la solicitud de acceso a la informacién publica
00269/ TENAVALL/IP/2023 que pide informacion la referente a «3OLICITO TODAS LAS FACTURAS PAGADAS EN
2020, CON LA DOCUMENTACION COMPROBATORIA” (sic)

Il. Reguerimiento de Informacidén: Una vez analizada la solicitud de referencia, de conformidad con los dispuesto en
el articulo 162 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica del Estado de México y Municipios, st dia i
veintifrés de octubre del afio en curso, mediante oficio TDV/UTAI0852/2023 la Unidad de Transparencia procedio a ;
enviar el requerimiento al Servidor Pablico habilitado de la Tesoreria Municipal de Tenango del Valle, Estado de México,
por considerar que la informacién solicitada obra en los archivos de dicha Unidad Administrativa.

Il. Solicitud de Prorroga: La Tesoreria Municipal de este Sujeto Obligado, a través del oficio TMITV/1058/2023, dirigido
a la Titular de la Unidad de Transparencia del Municipio de Tenango del Valle nueve de noviembre del presente ario,
solicito prérroga para dar respuesta a la solicitud de informacion publica que se le turno.

IV. Prérroga Autorizada: En la Trigésima Novena Sesion Extraordinaria del Comite de Transparencia del Ayuntamiento
de Tenango del Valle, de fecha trece de noviembre de dos mil veintitres, Se CONFIRMA !a prorroga solicitada por la .
Tesoreria Municipal de este Sujeto Obligado, de hasta por siete dias habiles mas para dar respuesta a la solicitud de L
acceso a la informacion publica nimero 00269/ TENAVALLNP/2023. e

noviembre de dos mil veintitrés, a través del Sistema de Acceso a la Informacién Mexiquense (SAIMEX) notifica al
solicitante la prorroga autorizada al Servidor Publico Habilitado y Titular de la Tesoreria Municipal de Tenango del Valle,
Estado de Mexico. -

V. Notificacién de la Prorroga al Solicitante: La Unidad de Transparencia de este Sujeto Obligado, el trece de KQ'

VI. Atencién al requerimiento de Informacion: En aras de dar cumplimiento a la solicitud de informacion publica que
con ntmero de folio 00269/TENAVALL/IP/2023, el dieciséis de noviembre del afio en curso, el Servidor Publico
Habilitado de la Tesoreria Municipal de este Sujeto Obligado, remitid a la Unidad de Transparencia el oficio
TMITVI1090/2023, a través del cual manifiesta que la informacién solicitada sobrepasa sus capacidades técnicas,

" administrativas y humanas del area, por lo que para dar cumplimienlo y salvaguardar el derecho de acceso a la
informacién plblica, sugiere el cambio de modalidad como una mejora en la atencion de tal derecho, fundando,
motivando y justificando la imposibilidad de entregar documentos en formato electronico a través la plataforma digital
SAIMEX: sin embargo, concede entregar los documentos que correspondan para atender la solicitud que nos ocupa,
-por lo gue, con base en ello, este Comité de Transparencia estudiara la procedencia de realizar el cambio de
modalidad de entrega de 1a informacién a consuita directa. — '

" Pagina1de 23

@ (717)14-4-01-60 1
TENANGO

: o mrnaDELVALLE

" contacto@tenangodelvalle.gob.mx



TENANGO 'E'E’é@ﬂiiﬁe BEL VALLE
zozzzoes PEL VALLE 20222000 NUEVA REALIDAD

"2023, ANO DEL SEPTUAGESIMO ANIVERSARIO DEL RECONOCIMIENTO DEL
DERECHO AL VOTO DE LAS MUJERES EN MEXICO”

Ademas de o anterior, propone a este Comité de Transparencia, por conducto de [a Unidad de Transparencia, la
clasificacion parciat como confidencial de los datos personales contenidos en los documentos consistentes en “RFC,
teléfonos, firma del ciudadano, nombre del ciudadano, firma, institucion bancaria, cadigo QR, folio fiscal, los sellos y
cadena digitales, cédula profesional, clave de elector, credencial para votar, comprobante domiciliario, correo
electrénico, cuenta bancaria, nimero de cuenta bancaria y/e clave bancaria estandarizada de parsonas fisicas y morales
privadas”, con la finalidad de atender la multirreferida solicitud de acceso a la informacién publica, manifiesta
textualmente™...respecto al contenido y/o informacion concerniente a “las facturas pagadas en 2020, asi como su
documentacién comprobatoria” es importante manifestar que, una vez realizada la revisién minuciosa a la informaciéon
solicitada, requiere de un andlisis, un procesamiento de los documentos, cuya entrega rebasa las capacidades técnicas,
humanas y matetiales de esta Tesoreria Municipal, asimismo, informo que se tienen otras labores y actividades
sustanciales y el hecho de descuidar o dejar de hacer generaria un colapso total y propiciaria un grave dafio en el
funcionamiento hasta el punto de dificultar las actividades que conforme a nuestras atribuciones que realizamos
ordinariamente. Por lo anterior, se informa gue dicha peticion se podra a disposicién del ciudadano en consulta
directa al solicitante, derivado a que existe un volumen de fojas que sobrepasa las capacidades: informaticas y
técnicas administrativas, salvo la informacién clasificada. Por lo cual se hace mencion del total de fojas, de manera
mensual...” e incluso agrega una tabla en la que indica la cantidad de fojas que integran la informacién de cada uno de

los doce meses del ejercicia 2020,

Contintia diciendo, “Asi mismo, manifiesto la incapacidad técnica para cargar la informacion en la via requerida por el
particular, asi como en el tiempo que establece la Ley de la materia; motivo por el cual se solicita sea considerado el ¢
cambio de modalidad mediante consulta directa; en términos del presente Criterio 08/17, emitido por el Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacién Piblica y Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios...”
también refiere “Por tal motivo, conforme a lo dispuesto por los numerales 127 de la Ley General de Transparencia y @W
Acceso a la Informacion Pablica; 158, 164 de la Ley de Transparencia Local, precisando que la Unidad Administrativa
no niega la documentacién de referencia, por consiguiente, asume su responsabilidad de maxima publicidad de la
informacian que posee en sus archivos.”

En ese tenor, menciona que “...de acuerdo con lo establecido en el “Capitulo X" denominado “DE LA CONSULTA
DIRECTA”, de los Lineamientos Generales de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacién, asi como para la
Elaboracién de Versiones Publicas, es oportune dar plenitud al principio de publicidad de la informacion y favorecer el
nticleo central def derecho de acceso a la informacion plblica, esto es, permitiendo a cualquier persona el acceso a todo
tipo de informacion de carécter. publico, que obra en posesion de este Sujeto Obligado, en relacion con el articulo 164
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica def Estado de México y Municipios; en consecuencia, 108
integrantes del Comité de Transparencia instruyeron como mecanismo oportuno para lograr la efectividad, asi como
para asegurar con ello el acceso a la informacion correspondiente al particular, lo que se describe de la siguiente
manera:”

1. 'La Consulta Directa de la Informacién se llevara a cabo en la oficina del Archivo Municipal: Calle del
Progreso Sur esq. Francisco Teran Nimero 300, Colonia gl Coloso, Tenango del Vaile, México, C.P. 52300,
en un horario de 10:00 am a 16:00 horas, lugar donde se encuentra la informacién referente a “las facturas
pagadas en 2020, asi como su documentacion comprobatoria” de la Tesoreria Municipal de Tenango del
‘Valle, México. - .

2. El solicitante debera presentarse en esta Direccidn el dia 29 de noviembre de 2023,

3. La tesoreria Municipal, le requiere al solicitante presentarse con una identificacion oficial vigente, con el propdsito
de realizar su registro.

4.  Sele hace saber al solicitante que, al momento en gue realice la consulta de fa informacion requerida, sera asistido
por una persona que se encuentre adscrita a la Unidad de Transparencia y a la Contralorfa Interna,

5. Por otro lado, se le informa al solicitante que existen diversas medidas técnicas, fisicas y administrativas, ias cuales
resultan necesarias para garantizar la integridad de la informacién a consultar, de conformidad con las
caracteristicas especificas de los documentos soficitados; dichas medidas consisten en lo siguiente:

a) Contar con instalaciones y mobiliario adecuado para asegurar tanto la integridad de los documentos a consultar, *
como para proporcionar al solicitante las mejores condiciones para poder llevar a cabo la consulta directa;
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b) Equipo y personal de vigilancia;

¢} Plan de accién contra robo o vandalismo;

d) Registro e identificacién def personal autorizado para el tratamiento de los documentos o expedientes a revisar;
e) Registro e identificacion de los particulares autorizados para llevar a cabo la consuita directa.

6. De igual manera, se le indica al solicitante gue, no debe introducir ningtin objeto al area dispuesta para la consuita
de la informacion, que pueda poner en riesgo la integridad de la misma, tales como alimentos, liguidos u otros
similares, asi coma, sustancias o dispositivos inflamables.

7. Resulta indispensable puntualizarle al solicitante que el drea de consulta contara con material de papeleria, es decir,
boligrafos, lapices y papel, en caso de que el solicitante lo requiera.

8. Para el caso de que los documentos contengan partes o secciones clasificadas como reservadas o confidenciales,
el personal adscrito a la Unidad de Transparencia lo hara del conocimiento del particular, previo al acceso a la
informacion, se le mostrara la resolucion, debidamente fundada y motivada, emitida por el Comité de Transparencia
del Ayuntamiento de Tenango del Valle, en la que se clasificaron las partes o las secciones que no podran dejarse
a la vista.

Sigue manifestando "Se advierte que no se trata de una peticion gue busque entorpecer el derecho de acceso a |a
informacién, sino por el contrario, busca garantizar su ejercicio sin descuidar las actividades sustantivas de esta
Tesoreria Municipal, lo anterior se afirma a que se propone dar respuesta parcial, asi como un procedimiento claro y
plazos especificos para la consulta de la informacion requerida...por consiguiente asume su responsabilidad de maxima |
publicidad de 1a informacién gue posee en sus archivos, no obstante existe imposibilidad humana y técnica pararealizar /1.
la entrega de la Informacion en version pablica...Se informa que el dia MIERCOLES 29 DE NOVIEMBRE DEL ANOEN
CURSO se podra a disposicion del solicitante, en consideracion de lo mencionado con anterioridad y posteriormente a |
su consulta se procedera a trabajar con lo solicitado en el requerimiento y asl sucesivamente hasta concluir con lo ] B
solicitado, siempre y cuando el particular se presente a realizar la consulta directa de la misma, dentro del plazo GM

establecido y descrilo en el articulo 166 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de
México y Municipios, fa Unidad Administrativa tendra disponible la informacién respectiva, durante un plazo minimo
de 60 dias habiles contados a partir def dia siguiente de la notificacién de las respuestas de las solicitudes que nos
ocupan, transcurrido dicho plazo se dara por concluida la solicitud...Una vez mencionados los mecanismos para lograr
la efectividad y asegurar el acceso a la informacion publica, atendiendo & los numerales Septuagésimo Primere,
Septuagésimo Segundo y Septuagésimo Tercero de los Lineamientos Generales de Clasificacion y Desclasificacian de
la Informacion, asi como para la Elaboracion de las Versiones Pliblicas, hagase del conocimiento al solicitante que,
para el caso de que requiera la reproduccion de la informacién o parte de la misma en otra modalidad, le sera
otorgado previo pago de derechos correspondientes de conformidad con el articulo 148 del Cédigo Financiero
del Estado de México y Municipios, sin que sea necesario presente hueva solicitud de informacién..."(sic).

o S il

VI, Notificacion de incidencias a la Direccién General de Informatica del Instituto de Transparencia, Accesoala
Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales del Estado de México y Municipios (INFOEM): Una vez
que la Unidad de Transparencia de este Sujeto Obligado recibié el oficio TM/TV/1088/2023, signado por el Servidor
Piblico Habilitado de Ia Tesoreria Municipal de Tenango del Valle, donde explica la imposibilidad técnica para realizar
ta entrega de la informacion al solicitante a través del del Sistema de Acceso a la Infarmacion Mexiquense (SAIMEX),
modalidad elegida por el solicitante para la entrega, el dia diecisiete del mes y afo en curso la Unidad de Transparencia
envio el oficio correspondiente TDV/UTAI/1227/2023 a la Direccion General de Informética del Infoem, para informar
sobre |a imposibilidad de atender la solicitud 00262/TENAVALL/IP/2023 via SAIMEX.

CONSIDERANDO

l. Competencia: E! Comité de Transparencia del Ayuntamiento de Tenango del Valle, Estado de México es competente
para conocer y resolver respecto del cambio de modalidad de entrega de la informacién con la finalidad de dar
respuesta a las solicitudes de informacion pablica, si como para conocer y resolver sobre la clasificacion parcial
como confidencial de la informacién de conformidad con los articules 3 fraccion 1V, 47, 49 fracciones I, II, IV, VIII, IX, Xil
y XVI, 128, 131, 149, 158, 164, 166 y 168 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de
México y Municipios, en relacion con lo dispuesto con los numerales Segundo fracciones 1l y XViLl en relacion con el
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Capitulo VI de los Lineamientos Generales de Clasificacion y Desclasificacién de la Informacion, asi como para la
Elaboracion de Versiones Publicas.

Il. Andlisis de la respuesta del Servidor Publico Habilitado y Titular de la Tesoreria Municipal de Tenango del
Valle y su peticién de cambio de madalidad de acceso a la informacion pubfica a consulta directa en el lugar;
asi como la clasificacién parcial come confidencial, ambas propuestas efectuadas por la Tesoreria Municipal de
Tenango del Valle, Estado de México, con la finalidad de atender la solicitud de informacion publica
00269/ TENAVALL/IP/2023.

Del estudio al contenido de la solicitud de acceso a la informacion 00269/TENAVALL/IP/2023 se advierte que lo
requerido versa en razon de solicitar “SOLICITO TODAS LAS FACTURAS PAGADAS EN 2020, CON LA
DOCUMENTACION COMPROBATORIA.” (sic)-

De la respuesta, el Tesorero Municipal precisé que los documentos referentes a la informacion que se solicita, se
encuentran disponibles para su consuita directa, en las oficinas de la Tesoreria Municipal, esto derivado a que la
informacion para dar contestacion a la solicitud de acceso a la informacién ptiblica 00269/ TENAVALL/IP/2023 rebasa
las capacidades técnicas, administrativas y humanas de este Sujeto Obligado para cumplir con la solicitud en la
modalidad de entrega que eligio el solicitante (SAIMEX), esto es, la informacion solicitada implica el andlisis, estudio |
o procesamiento de documentos y cuya entrega o reproduccién sobrepase las capacidades técnicas, '
administrativas y humanas de la Tesoreria Municipal, por fo que con la intencion legitima de no lesionar el
derecho humano de acceso a la informacisn, pone a disposicion def solicitante los documentos solicitados en
consulta directa. Manifestando también que si al momento de la consulta de la informacion es deseo del solicitante
requiera la reproduccién de la informacién o parte de la misma en otra modalidad, le sera otorgado previo pago
de derechos correspondientes de conformidad con el articulo 148 del Codigo Financiero del Estado de México
y Municipios, sin que sea necesario presente nueva solicitud de informacion.

Ademas, manifiesta que “las facturas pagadas en 2020, asi como su documentacion comprobatoria” contiene los
siguientes datos personales: “RFC, teléfonos, firma del ciudadano, nombre del ciudadano, firma, institucidén bancaria,
codigo QR, folio fiscal, los sellos y cadena digitales, cédula profesional, clave de elector, credencial para votar,
comprobanle domiclliario, correc electronico, cuenta bancaria, nimero de cuenta bancaria y/o clave bancaria
estandarizada de persanas fisicas y morales privadas”, por lo que solicita la Clasificacion de la Informacién como
Confidencial de fos referidos datos personales, para gue los mismos no sean puestos a disposicion del solicitante al
momento de la consulta directa.

‘lI. Analisis del cambio de modalidad de entrega de la informacién publica solicitada. Se procede a realizar un
analisis al contenido del oficio entregado por el Servidor Publico Habilitado y fitular de la Tesoreria Municipal de este
Sujeto Obligado, a través del cual explica los motivos por los cuales el Sistema de Acceso a la Informacidén Mexigquense
(SAIMEX) no cuenta con la capacidad técnica para la entrega de la informacién demandada por el peticionario de fa
solicitud 00269/TENAVALL/IP/2023 y no obstante a que dicha informacién existe porque se refiere a las. facultades,
competencias y/o funciones de esa area, no se puede entregar al solicitante via el Sistema de Acceso a la Informacion s,
Mexiquense (SAIMEX) porque manifiesta la informacion solicitada implica el andlisis, estudio o procesamiento de
documentos y cuya entrega o reproduccion sobrepase las capacidades técnicas, administrativas y humanas de la ¢
Tesoreria Municipal por le que con la intencién legitima de no lesionar el derecho humano de acceso a la
informacién, pone a disposicién del solicitante los documentos solicitados en consulta directa. Manifestando
también que si al momento de la consulta de la informacion es deseo del solicitante requiera la reproduccién de la
informacion o parte de la misma en otra modalidad, |e sera otorgado previo pagoe de derechos correspondientes

. de conformidad con el articulo 148 del Cédigo Financiero del Estado de Mexico y Municipios, sin que sea
necesario presente nueva solicitud de informacién; se deduce que la cantidad de fojas que integran la informacién
de los doce meses del ejercicio 2020, resultando un total de 72,786 fojas, lo que significa que sobrepasa con

"demasiado |a cantidad de 8000 fojas que permite cargar el Sistema SAIMEX, es decir, entregar la informacion a través

. de SAIMEX que es la modalidad de entrega elegida por el solicitante es imposible y al superar la capacidad técnica de
Sistema SAIMEX, claramente hay imposibilidad de entregarla por.esa modalidad, en congeeteqcia, se concluye que p\
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para que el solicitante tenga acceso a la informacion gue pide y como lo propone la Tesoreria Municipal, el Comité de
Transparencia de este Sujeto Obligado debe autorizar el cambio de modalidad a consulta directa en el lugar, es degir,
en la oficina del Archivo Municipal: Calle del Progreso Sur esq. Francisco Teran Namero 300, Colonia el Coloso,
Tenango del Valle, México, C.P. 52300, lugar donde actualmente se encuentra la informacidn solicitada “las
facturas pagadas en 2020, asi como su documentacion comprobatoria” de la Tesoreria Municipal de Tenango
del Valle, México, que es el lugar donde se encuentran {a informacion, conforme a lo dispuesto en los articulos 168 y
164 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios, que establece la
forma en que los Sujetos Obligados deben dar curso a las mismas. En este sentido y a afecto de que el Comité de
Transparencia dé curso al Cambio de modalidad de entrega a consuita directa a consulta directa en el lugar, es decir,
en la oficina del Archivo Municipal: Calle del Progreso Sur esq. Francisco Teran Namero 300, Colonia el Coloso,
Tenango del Valle, México, C.P. 52300, lugar donde actualmente se encuentra fa informacién solicitada “las
facturas pagadas en 2020, asi como su documentacion comprobatoria” de la Tesoreria Municipal de Tenango
del Valle, México., para el acceso a la informacion solicitada respecto de "las facturas pagadas en 2020, asi como
su documentacién comprobatoria”, mediante la correspondiente Resolucion de Cambio de modalidad de entrega,
debidamente fundada y motivada.

En el referido oficio se reiteran las siguientes consideraciones de justificacion:

“..respecto al contenido y/o informacién concerniente a "las facturas pagadas en 2020, asi como su documentacién
comprobatoria” es importante manifestar que, una vez realizada la revision minuciosa a la informacion solicitada,
requiere de un analisis, un procesamiento de los documentos, cuya entrega rebasa las capacidades técnicas, humanas
y materiales de esta Tesoreria Municipal, asimismo, informo que se tienen otras labores y actividades sustanciales y el
hecho de descuidar o dejar de hacer generaria un colapso total y propiciaria un grave dafio en el funcionamiento hasta
el punto de dificuitar las actividades que conforme a nuestras atribuciones gue realizamos ordinariamente. Por lo
anterior, se informa que dicha peticién se podré a disposicién del ciudadano en consulta directa al solicitante,
derivado a que existe un volumen de fojas que sobrepasa las capacidades: informaticas y técnicas
administrativas, salvo la informacién clasificada; Por lo cual se hace mencién del total de fojas, de manera
mensual...” e incluso agrega un atabla en la que indica la cantidad de fojas que integran ia informacién de cada uno de
los meses del ejercicio 2020,

Contintia diciendo, “Asl inismo, manifiesto la incapacidad técnica para cargar [a informacion en la via requerida por el
particutar, asi como en el tiempo que establece la Ley de la materia; motivo por el cual se solicita sea considerado el
cambio de modalidad mediante consuita directa; en términos del presente Criterio 08/17, emitido por el Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacién Piablica y Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios...”
también refiere “Por tal motivo, conforme a lo dispuesta por los numerales 127 de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica; 158, 164 de la Ley de Transparencia Local, precisando que la Unidad Administrativa
no niega la decumentacion de referencia, por consiguiente, asume su responsabilidad de méaxima publicidad de la
informacion que posee en sus archivos.”

En ese tenor, menciona que “...de acuerdo con lo establecido en el "Capitulo X denominado “DE LA CONSULTA
DIRECTA”, de los Lineamientos Generales de Clasificacion y Desclasificacién de la Informacion, asf como para la
Elaboracion de Versiones Plblicas, es oportuno dar plenitud al principio de publicidad de la informacion y favorecer el
nticlea central del derecho de acceso a la informacion piblica, esto es, permitiendo a cualguier persona el acceso a todo
tipo de informacién de caracter publico, que obra en posesién de este Sujeto Obligado, en relacién con el articulo 164
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica del Estado de México y Municipios; en consecuencia, los
integrantes del Comité de Transparencia instruyeron como mecanismo oportuno para lograr la efectividad, asi como
para asegurar con.ello el acceso a la informacién correspondiente al particular, lo que se describe de la siguiente
‘manera:” e - g : :

4. La Consulta Directa de la Informacién se llevara a cabo en la oficina del Archivo Municipail: Calle del Progreso
_ Suresq. Francisco Teran Ndmero 300, Colonia el Coloso, Tenango del Valle, México, C.P, 52300, en un horario
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de 10:00 am a 16:00 horas, lugar donde se encuentra la informacién referente a “las facturas pagadas en 2020,
asi como su documentacidén comprobatoria” de la Tesoreria Municipal de Tenango del Valle, México

2. El solicitante debera presentarse en esta Direccion el dia 29 de noviembre de 2023,

3. La tesoreria Municipal, le requiere al solicitante presentarse con una identificacion oficial vigente, con el proposito de
realizar su registro.

4. Se le hace saber al solicitante que, al momento en que realice la consulta de la informacion requerida, sera asistido
por una persona que se encuentre adscrita a la Unidad de Transparencia y a la Contraloria Interna.

5. Por ofro lado, se le informa al solicitante que existen diversas medidas técnicas, fisicas y administrativas, las cuales
resultan necesarias para garantizar la integridad de la informacion a consultar, de conformidad con las caracteristicas
especificas de los documentos solicitados; dichas medidas consisten en lo siguiente:

a) Contar con instalaciones y mobiliario adecuado para asegurar tanto la integridad de los documentos a
consultar, como para proporcionar al solicitante las mejores condiciones para poder llevar a cabo la consulta
directa;

b} Equipo y personal de vigilancia;

¢) Plan de accién contra robo o vandalismo;

d) Registro e identificacion def personal autorizado para el tratamiento de los documentos o expedientes a
revisar,

&) Registro e identificacion de los particulares autorizados para llevar a cabo la consulia directa.

6. De igual manera, se le indica al solicitante que, no debe introducir ningtin objeto al area dispuesta para la consulta de
la informacion, que pueda poner en riesgo la integridad de la misma, tales como alimentos, liguidos u ofros similares, v
asi como, sustancias o dispositivos inflamables.

7. Resulia indispensable puntualizarle al solicitante que el area de consulta contara con material de papeleria, es decir,
boligrafos, lapices y papel, en caso de que el solicitante lo requiera.

8. Para el caso de que los documentos contengan partes o secciones clasificadas como reservadas o confidenciales, el |
personal adscrito a la Unidad de Transparencia lo hara del conocimiento del particular, previc al acceso a la
informacion, se le mostrara la resolucion, debidamente fundada y motivada, emitida por el Comité de Transparencia
del Ayuntamiento de Tenango del Valle, en la que se clasificaron las partes o las secciones que no podran dejarse a
la visla.

T o S

3

N WA S

A

Sigue manifestando "Se advierte que no se frata de una peticién que busgue entorpecer el derecho de acceso a la
informacion, sino por el contrario, busca garantizar su ejercicio sin descuidar las actividades sustantivas de esta
Tesoreria Municipal, lo anterior se afirma a que se propone dar respuesia parcial, asi como un procedimiento claro y
plazos especificos para la consulta de la informacion requerida...por consiguiente asume su responsabilidad de maxima .
publicidad de la informacion que posee en sus archivos, no obstante existe imposibilidad humana y técnica para realizar ‘
ja enfrega de 1a informacién en version publica... Se informa que el dia MIERCOLES 29 DE NOVIEMBRE DEL ANO EN
CURSO se podra a disposicion del solicitante, en consideracion de lo mencionado con anterioridad y posteriormente a ¢
su consulta se procedera a trabajar con lo solicitado en el requerimiento y as! sucesivamente hasta concluir con lo
solicitado, siempre y cuando el particular se presente a realizar la consulta directa de la misma, dentro del plazo £
establecido y. descrito en el articulo 166 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de
México y Municipios, la Unidad Administrativa tendra disponible la informacién respectiva, durante un plazo minimo
de 60 dias habiles contados a partir del dia siguiente de la notificacién de las respuestas de las solicitudes que nos
ocupan, transcurrido dicho plazo se dara por concluida la solicitud...Una vez mencionados los mecanismos para lograr
la efectividad y asegurar el acceso a la informacion publica, atendiendo a los numerales Septuagésimo Primero,
Septuagésimo Segundo y Sepluagésimo Tercero de los Lineamientos Generales de Clasificacion y Desclasificacion de
la Informacién, asi como para la Elaboracion de las Versiones Publicas, hagase del conocimiento al solicitante que,
para el caso de gue requiera la reproduccion de la informacién o parte de la misma en otra modalidad, le sera

~ otorgado previo pago de derechos correspondientes de conformidad con el articulo 148 del Cédigo Financiero
del Estado de México y Municipios, sin que sea necesario presente nueva solicitud de informacion..."(sic)

Por lo anterior, con la finalidad de resolver el cambio de modalidad de entrega para dar acceso a la informacion en los
archivos de este Sujeto Obligado al tenor de lo establecido en la Ley de Transparencia y Acceso & la Informacion Publica
del Estado de México y Municipios, es necesario estudiar no solo el contenido del oficio TM/TV/1090/2023, emitido por
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el Servidor PUblico Habilitado y titular de Ia Tesoreria Municipal de este Sujeto Obligado al dar respuesta a la solicitud
de informacion que nos ocupa, sino también la normatividad aplicable al caso.

En ese tenor, es de precisar que La modalidad de entrega como la forma de envio de la informacién se hara
preferentemente como haya sefialado el requirente. En los casos en que esto no sea posible, el Ayuntamiento de
Tenango del Valle podra garantizar la entrega a través de cualquier otro medio, siempre y cuando funde y motive la
razén para hacerlo.

En respuesta a la solicitud de informacion pliblica que nos ocupa, el Servidor Piblico Habilitado y Titular de la Tesoreria
Municipal de Tenango del Valle, fundo y motivo una propuesta de cambio de modalidad de entrega de la informacion
mediante su oficio TM/TV/1090/2023 que presentd a la Unidad de Transparencia el dieciseis de noviembre del presente
afio y por el que solicito se convocara al Comité de Transparencia de este Sujeto Obligado para la emision del Acuerdo
y Resolucién del Comité de Transparencia por el que se confirme ol cambio de modalidad de entrega de la Informacion
a Consulta Directa.

Tomando en consideracién el contenido det oficio del Tesorero Municipal de este Sujeto Obligado y cuidando en todo T
momento al principio de maxima publicidad de acuerdo a lo establecido en el articulo 8 de la Ley de Transparencia y f
Acceso a la Informacion Pablica del Estado de México y Municipios, ademas, la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Plblica del Estado de México y Municipios, establece que la informacion publica generada, administrada
o en posesién de los Sujetos Obligados en ejercicio de sus afribuciones, sera accesible de manera permanente a
cualquier persona, privilegiando el principio de maxima publicidad de la informacion, por lo que deberan apegarse en
todo momento a los ciiterios de publicidad, veracidad, oportunidad entre otros, por lo que, el Ayuntamiento de Tenango
del Valle deben poner en préctica, politicas y programas de acceso a la informacién que se apeguen a criterios
de publicidad, veracidad, oportunidad, precision y suficiencia en beneficio de los solicitantes.

En ese contexto, este Comité de Transparencia parte de que el Derecho de Acceso a la Infermacion Publica, es un
derecho humano reconocido en el Pacto de Derechos Civiles y Politicos en su articulo 19.2;enla Convencién Americana
sobre Derechos Humanos en su articulo 13.1; en el articulo sexto de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos y en; el articulo quinto de la Particular del Estado de México, por lo que al respecto el Ayuntamiento de
Tenango.del Valle es escrupuloso del debido cumplimiento de las obligaciones constitucionales que se le imponen, en
consecuencia, a todas las ‘autoridades de fas areas administrativas que lo integran respeta y garantiza el derecho
humano primario de acceso a la informacién publica, de forma simple y rapida, en consecuencia, resulta imprescindible
analizar si resulta procedente el cambio de modalidad propuesto por el Tesorero Municipal de Tenango del Valle, lo cual §

se comprugba a través del siguiente analisis:

Los articulos 158 y 164 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios,
los cuales sefialan gue:

“Articulo 158. De manera excepcional, cuando de forma fundada y motivada asl lo determine e sujeto
. obligado, en aquellos casos en que la informacion solicitada que ya se encuentre en su posesion implique
.analisis, estudio o procesamiento de documentos cuya entrega o reproduccion sobrepase las capacidades
técnicas administrativas y humanas del sujeto obligado para cumplir con la solicitud, en los plazos
establecidos para dichos efectos, se podrd poner a disposicion del solicitante los documentos en consulta
directa, salvo la informacién clasificada’.
“Articulo 164, EI acceso se daré en la modalidad de entrega y, en su caso, de envio elegidos por el solicilante.
Cuando Ia informacién no pueda entregarse o enviarse en la modalidad solicitada, el sujefo obligado
debera ofrecer otra u otras modalidades de enfrega. .

En cualquier caso, se 'd_ebe:_'é fundar y motivar la necesidad de ofrecer otras modalidades”.

£ articulo 158 en cita, claramente indican que excepcionalmente, de forma fundada y motivada, en el caso de que
la informacion solicitada implique analisis, estudio o procesamiento de documentos,-euya En{rega o reproduccion
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sobrepase las capacidades técnicas, administrativas y humanas del sujeto obligado, se podra poner a disposicidn
del solicitante los documentos en consulta directa.

Es decir, deiivan tres hipotesis que en conjunto y de manera fundada y motivada, validan el cambio de modalidad de
entrega de la informacion y las cuales son, que las documentales a proporcionar sobrepasen las capacidades
técnicas, administrativas y humanas de la Tesoreria Municipal.

Siendo necesario entender la “capacidad” como la circunstancia o conjunto de condiciones, cualidades o aptitudes que
permiten el desarrollo o el cumplimiento de una funcién o desempeiic de un cargo y que, para el funcicnamiento
adecuado de una institucion se desglosa en las siguientes:

1) capacidades técnicas: Que a su vez pueden ser: a) de la capacidad técnica del Sistema de Acceso a la Informacion
Mexiguense SAIMEX 500Mb equivalente a 8000 fojas y b) de la capacidad técnica de la Tesoreria Municipat de Tenango
del Valle

Referente al inciso a), el Sistema de Acceso a la Informacidn Mexiquense (SAIMEX)}, es el medio electronico a través  jcb—""
del cual se formulan las solicitudes de informacion publica y se interponen los recursos de revision. De esta manera, %
tras registrar una cuenta en el sistema electronico y realizar una solicitud de informacion, es posible darle seguimiento
a |la presentacion, respuesta, inconformidad y resolucion de la misma.

Ahora bien, en relacion con el peso maximeo de archivos que soporta el sistema para adjuntar como respuesta a las
solicitudes de informacion, el citado sistema, tisne el soporte lecnolgico para que se puedan adjuntar archivos con un
peso aproximado de hasta 500Mb o un equivalente de hasta 8,000 hojas, garantizando que el ciudadano no tenga
problemas en la descarga de la informacién, usando conexiones a internet convencionales bajo parametros de escaneo
en resolucién maxima de 150Dpi's, escala de grises y formato "PDF” extraido directamente del escaner.

Referente al punto b), el Tesorero Municipal de este Sujeto Obligado, a través del oficio TM/ITV090/2023 esla
sefialado el articulo 158 de la ey de la materia el cual refiere que de manera excepcional, cuando de manera fundada
y motivada asi lo defermine el sujeto obligado, en aquellos casos en gue la informacion solicitada que ya se encuentre
en su posesion impligue analisis, estudio o procesamiento de documentos cuta entrega o reproduccion sobrepase las
capacidades técnicas, administrativas y humanas para la Recepcion, Tramite y Resolucion de las Soliciludes de Acceso
a la Informacian, el Sujeto Obligado para cumplir con fa solicitud, podré poner a disposicion del solicitante los
documentos en consulta directa, salvo la informacién clasificada, es decir, podra optarse por cambiar fa modalidad de

la entrega.

Del analisis de la informacion solicitada, se puade advertir que los documentos requeridos, sobrepasan las 8,000 hojas &
que admite el Sistema de Acceso a la Informacion Mexiquense; sin embargo, para que se cumpla con la modalidad de
entrega solicitada, no depende tnicamente de la capacidad tecnolégica del SAIMEX, sino también de otras variables
como lo son: capacidades administrativas y humanas sobre las que hizo hincapié la Tesoreria Municipal de Tenango
del Valle, las cuales seran analizadas a continuacion:

2) capacidades administrativas. Congistente en la habilidad institucional de un gobierne, es decir, eficiencia
organizacional para efectuar funciones esenciales. Son fas habilidades técnico-burocréticas del aparato estatal

requeridas para alcanzar sus cbjelos.

+ Recursos humanos.

« Recursos materiales.

» Recursos financieros,
- « Recursos intangibles.

En ese_ordeh de ideas, la capacidad administrativa sefiala los recursos humanos y organizacionales, donde los
_organizacionales, ademas de englobar recursos humanos, engloban recursos materiales {espacio, gquipos de compulo,
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instalaciones, tecnologia), financieros (ingresos) e intangibles (tiempo), los cuales en conjunto y a la medida correcta,
alcanzarian que las instituciones logren la finalidad de cumplir con sus responsabilidades y funciones de manera eficaz
y eficiente.

Ante lo anterior y para el caso gque nos ocupa, la Tesoreria Municipal de este Sujeto Obligado refiere que es necesario
que se realice una serie de procedimientos internos a efecto de atenderla como lo es el analisis exhaustivo de los
pedimentos, obtencién, separacion y clasificacion de la informacién, asi como la elaboracion de versiones publicas
correspondientes, lo que implica destinar un nimero significativo de dias, horas y personal & impide la realizacién de
otras actividades lo cual generaria un dafio en el cumplimiento los objetivos previamente establecidos, sumando que
cuenta con personal limitado.

En esa tesitura, no es posible integrar apropiadamente los recursos humanos, materiales, financieros e intangibles, que
lograrian el cumplimiento de las responsabilidades y funciones de manera eficaz y eficiente, resullatfa irrealizable la
entrega de la informacién bajo la modalidad solicitada, ahora bien, por Gltimo, resulta procedente analizar lo que se liene
por capacidad humana, la cual se abarca a continuacion:

3) De las capacidades humanas. Entendido como el conjunto de personas con fas que cuenta una determinada
organizacion, para desarrollar y ejecutar de manera coirecta las acciones, actividades, labores y tareas que deben
realizarse y que han sido solicitadas y, con los recursos materiales, financieros e intangibles, conforman el "todo” que
una organizacion necesita, es decir, para el correcto funcicnamiento y el alcance de objetivos, deben cosxistir uno con
otro, de otra forma, el desarrollo no seria el apropiade y el cumplimiento de metas inasequible.

Ante todo lo expuesto, fundado y motivado, manera excepcional, cuando la entrega o reproduccion de la informacion
sobrepase las capacidades lécnicas, administrativas y humanas del sujeto obligado, los documentos se podran poner a
disposicién del solicitante en consulta directa.

En conjunto, las capacidades técnicas, adminisirativas y humanas, en coexistencia, permiten el correcto funcionamiento
y el alcance de objetivos planteados por las instituciones y que en el presente caso, se traduce como la entrega de la
informacion bajo la modalidad solicitada, siendo que en contrario sensu, a falta de uno de esos tres elementos, el
Ayuntamiento de Tenango del Valle se ve imposibilitado en el cumplimiento requerido, en la modalidad elegida por el
solicitante. S

Para el caso que nos ocupa, al enfrentarnos contra un déficit de capacidad técnica al superar la informacién para dar
atencion a la solicitud 0026 TENAVALL/IP/2023 las capacidades del sistema SAIMEX, resulta impasible cumplir con la
entrega de la informacién bajo la modalidad prevista por el solicitante, ademas de que la exclusividad para elaborar las
multiples versiones piblicas de informacion que integra la respuesta de la solicitud que nos ocupa conllevaria un dafio
al desempeiio de ofras funciones y con ello una repercusion al rendimiento de la administracion publica municipal.

Por lo que, es oportuno sefialar que el cambio de modalidad de entrega de la informacion, no resulta ser una accion que
lesione el derecho de acceso a la informacion del particular, sino por ef contrario, se advierte que el Tesorerc Municipal
reconoce que la informacién solicitada sobrepasa sus capacidades técnicas y humanas, por lo que para dar
cumplimiento y salvaguardar el derecho de acceso a la informacion publica, sugiere el cambic de modalidad como una
mejora en la atencion de tal derecho.

Ahora bien, tal y como ha quedado precisado, el Tesorero Municipal de este Sujeto Obligado fundé, motivo y justificé la
imposibilidad de entregar documentos en formato electronico a través de la plataforma digital SAIMEX; sin embargo,
concede entregar los documentos que correspondan para atender la solicitud 00269/ TENAVALL/IP/2023, por io que,
esté Comité de Transparencia determina que resulta procedente realizar el cambio de modalidad de entrega de fa
informacion a consulta directa. ' S '

@ (717) 14-4-01-60
€l

o TENANaR .

contacto@tenangodelvalle.gob.mx



1 TENANGO 'Eﬂiénié@@ BEL VALLE
umoo2e DEL VALLE ~ G2oz2200 NUEVA REALIDAD

#2023, ANO DEL SEPTUAGESIMO ANIVERSARIO DEL RECONOCIMIENTO DEL
DERECHO AL VOTO DE LAS MUJERES EN MEXICO”

Ahora bien, derivado de la puesta a disposicién de la informacion en consulta directa, los Lineamientos Generales de
Clasificacién y Desclasificacion de la Informacion, asi como para la Elaboracion de Versiones Publicas (en adelante
Lineamientos Generales) establecen lo siguiente:

Sexagésimo séptimo. Para la atencion de solicitudes en las que la modalidad de enfrega de la informacidn sea
la consulta directa y, con el fin de garantizar el acceso a la informacion que conste en documentos que contengan
partes o secciones clasificadas como reservadas o confidenciales en la modalidad antes citada, previamente el
Comité de Transparencia del sujeto obligado debera emitir la resolucion en la que funde y motive la clasificacién
de las partes o secciones que no podrdn dejarse a la vista del solicitante.

Sexagésimo octavo. £n la resofucién del Comité de Transparencia a que se refiere el lineamiento inmediato
anterior, se deberédn establecer las medidas que el personal encargado de permitir el acceso al soficifanie debera -
implementar, a fin de que se resguarde la informacion clasificada, atendiendo a la naturaleza del documento y ef
formato en el que obra.

Sexagésimo noveno. En caso de que no sea posible otoryar acceso a fa informacion en la modalidad de consuita
directa ya sea porla naturaleza, contenido, ef formato del documento o caracteristicas fisicas del mismo, el sujefo
obligado debera justificar el impedimento para el acceso a la consulta directa y, de ser posible, ofrecer las demas g
modalidades en las que es viable el acceso a la informacion.

T

. e
Septuagésimo. Para el desahogo de las actuaciones fendientes a permitir la consulta directa, en los casos en U i
que ésta restilfe procedente, los sujetos obligados deberan observar lo siguiente:
I. Sefialar claramente al particular, en la respuesta a su solicitud, el lugar, dia y hora en que se podra Hlevar a
caba la consulta de la documentacion solicitada. En caso de que, derivado del volumen o de las particularidades ]
de los documenios, el sujeto obligade determine que se requiere mas de un dfa para realizar la consulta, en la e

respussta a la solicitud también se deberé indicar esta situacion al solicitante y los dfas, y horarios en que podra
levarse a cabo.

il. En su caso, la procedéncia de los ajustes razonables solicitados y/o la procedencia de acceso en Ja lengua
- Indigena requerida;

lL. Indicar claramente la ubicacion del lugar en que el solicitante podré llevar a cabo fa consulta de fa informacion
debiendo ser éste, en la medida de lo posible, el domicifio de la Unidad de Transparencia, asi como el nombre,
cargo y datos de contacto del paersonal gue le permitird el acceso;

V. Proporcionar al solicitante las facilidades y asistercia requerida para la consulta de los documentos;
V. Abstenerse de requerir al solicitanie que acredite interés alguno;
. VI. Adoptar las medidas técnicas, fisicas, administrativas y demds que resulten necesarias para garantizar la

integridad de la informacion a consultar, de conformidad con las caracteristicas especificas del documenio
solicitado, fales como. -

a) Contar con instalaciones y mobiliario adecuado para asequrar tanto la integridad del documento consultado,
como para proporcionar al solicitante las mejores condiciones para poder Hlevar a cabo la consulfa directa;
- - b} Equipo y personal de vigilancia;
¢) Flan de accién contra robo o vandalismo;
_d) Extintores de fuego de gas inocuo; ' _
o) Registro e identificacion del personal autorizado para el fratamiento de los documentos o expedientes a revisar,
f) Registro e identificacion de los particulares autorizados para llevar a cabo fa consulta directa, y
g) Las demas que, a criterio de los sujelos obligados, resulten necesarias.

Ly
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VI Hacer del conocimiento del solicitante, previc al acceso a fa informacidn, las regfas a que se sujetarad la
consulta para garantizar la inlegridad de los documentos, y
VI Para el caso de documentos que contengan partes o secciones clasificadas como reservadas o
confidenciales, el sujeto obligado deberé hacer del conocimiento del solicitante, pre vio al acceso a la informacién,
la resolucidn debidamente fundada y motivada del Comité de Transparencia, en la gue se clasificaron las parfes
o seccionas que no podran defarse a la vista del solicitanie.

Septuagésimo primero. La consulla fisica de ja informacién se realizaré en presencia del personal que para tal
efecto haya sido designado, quien implementara las medidas para asegurar en fodo momento la integridad de la
documentacién, conforme a la resolucion que, al efecto, emita el Comité de Transparencia.

Fl solicitante deberd observar en todo momento fas reglas que el sujeto obligado haya hecho de su conocimiento
para efectos de la conservacion de los documentos.

Septuagésimo segundo. El solicitante deberd realizar la consufta de los documentos requetidos en el lugar, -
horarios y con la persona destinada para tal efecto. ‘

Si una vez realizada la diligencia, en el fiempo previsto para ello, no fuera posible consultar toda la
documentacion, el solicitante podré requerir al sujeto obligado una nueva cita, misma que deberé ser programada
indicandole al particular los dias y horarios en que podra llovarse a cabo.

Septuagésimo tercero. Si una vez consulfada la version pablica de la documentacion, el solicitante requiriera la
reproduccion de la informacién o de parte de la misma en olra modalidad, salvo impedimento justificado, los
sujetos obligados deberan oforgar acceso a ésta, previo el pago correspondiente, sin necesidad de que se
presente una nueva solicifud de inforrnacion.

La informacién debera ser entregada sin costo, cuando impligue la entrega de no mdas de veinte hojas
simples.

Entonces, para el desahogo de las actuaciones tendientes a permitir ta consulta directa, en los casos en que esta resulte
procedente el Ayuntamiento de Tenango del Valle deberan observar lo siguiente:

a. ' Sefialar claramenie al particular, en la respuesta a su solicitud, ef lugar, dia y hora en que se podra llevar
a cabo la consulta de la documentacién solicitada. En caso de que, derivado del volumen o de las particularidades
de los documentos, el Sujeto Obligado determine que se requiere mas de un dia para realizar la consulta, en la °
respuesta a [a solicitud también se debera indicar esta situacion al solicitante y los dias, y horarios en gue podra
llevarse a cabo. ' '

b, En su caso, la procedencia de los ajustes razonables solicitados y/o la procedencia de acceso enfa >
lengua indigena requerida,

c. Indicar claramente [a ubicacién del lugar en que el solicitante podra llevar a cabo la consulta de la
informacién debiendo ser este, en la medida de lo posible, el domicilio de la Unidad de Transparencia, asi como el
nombre; cargo y datos de contacto del personal que le permitira el acceso.

d. . Proporcionar al solicitante las facilidades y asistencia requerida para la consulta de los documentos.
e. . Abstenerse de requerir al solicitante que acredite interés alguno,

f. Adoptar las medidas técnicas, fisicas, administrativas y demas que resulten necesarlas para garantizar la
integridad de la informacién a consultar, de conformidad con las caracteristicas especificas del documento
solicitado. ' ' : : o _
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g. Hacer del conocimiento del solicitante, previo al acceso a la informacién, ias reglas a que se sujetara
. la consulta para garantizar la integridad de los documentos, y

h. Para el caso de documentos que contengan partes o secciones clasificadas como reservadas o
confidenciales, el sujeto obligado debera hacer del conocimiento det solicitante, previo al acceso a fa informacidn,
la resolucion debidamente fundada y motivada del Comité de Transparencia, en la que se clasificaron las partes o
secciones que no podran dejarse a la vista del solicitante.

En ese tenor, el Tesorero Municipal en su oficio de respuesta tuvo a bien precisar cada uno de los elementos planteados
por los Lineamientos Generales, a fin de garantizar la correcta disposicién de la informacion a través de consulia directa.

Con base en las directrices anteriores y con fundamento en los articulos 158 y 164 de la Ley Local en materia de
Transparencia, este Comité de Transparencia previo a los términos que verso la incapacidad técnica del Sistema
SAIMEX para hacer entrega de la informacion que obra en los archivos de la Tesorerla Municipal de Tenango del Valle,
misma que el solicitante eligi6 fuera entregada por esa via, procede confirmar fa incapacidad técnica y en consecuencia
el cambio de modalidad de entrega a Consulta Directa en el lugar donde se encuentran los archivos de la Tesoreria
Municipal de Tenango del Valle, México, la informacién referente a “las facturag pagadas en 2020, asi como su

documentacion comprobatoria”.

Una vez analizado y discutido el contenido de! oficio respectivo, de conformidad con lo establecido por el articulo 49
fracciones |1, VIl y XVI de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios,
este Comité de Transparencia determino confirmar el cambio de modalidad de entrega de la informacion de la
solicitud con ntmero de folio 00269/TENAVALLAP/2023, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 158 y 164 de
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios, y disponen lo siguiente:

1. Se ORDENA a la Unidad de Transparencia que ponga la presente Resolucion en fa cual el Comite de Transparencia
determino confirmar el cambio de modalidad de entrega de la informacion de la solicitud con numero de folio
00289/ TENAVALL/IP/2023, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 158 y 164 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y Municipios, para dar respuesta a la solicitud de informacion
piblica de referencia, con Ia finalidad de gue el solicitante dé cuenta de las razones y motivos que sustentan el cambio
de modalidad de entrega de la informacién a Consulta Directa.

IV. Analisis de la Clasificacién de la Informacién: En primer (érmino y, por razén de orden argumentativo, resulta
conveniente analizar o relacionado al fundamento de las excepciones del derecho de acceso a {a informacion publica .
que dispone la normatividad de la materia, considerar la propuesta de clasificacion y consecuentemente, determinar su ™,
adecuacion a los supuestos establecidos. L

Ciertamente, de conformidad con el articulo 4 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica del Estado
de México y Municipios, el derecho de acceso a la informacion publica se define como la prefrogativa de las personas
para buscar, difundir, investigar, recabar, recibir y solicitar informacién publica, sin acreditar personalidad ni interés
juridico. . : . '

De lo que se sigue que, por informacién publica se entiende toda la informacion generada, obtenida, adquirida,
transformada, administrada o en posesion de los sujetos obligados.

Sin embargo, la misma Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios,
establace que el acceso se dara bajo ciertas condiciones establecidas en los tratados internacionales de los que e/
Estado mexicano sea parte, en la Ley General, dicha'Ley y demas disposiciones de la materia.

* En efecto, dentro de la normatividad de la materia se tiene como excepcién de acceso a la informacion publica, cuando
_esta se ubique en los supuestos de informacion clasificada. Por ende, el articulo 122 de la Ley de Transparencia Local
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define la clasificacién como el proceso mediante el cual el Sujeto Obligado determina que la informacion en su poder
actualiza alguno de los supuestos de reserva o confidencialidad.

En ese sentido, dentro de las funciones de los servidores publicos habilitados, establecidas en el articulo 59 de la Ley

de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios, especificamente en la fraccion

V, se encuentra la integracion y presentacion al responsable de la Unidad de Transparencia la propuesta de clasificacion
- de la informacion, la cual tendra los fundamentos y argumentos en que se basa.

Por consiguiente, del contenido del oficio TM/TV/1090/2023 y su anexo, signado por el seividor publico habilitado de la
Tesoreria Municipal de Tenango del Valle, Estado de México, remitido a la Unidad de Transparencia €l dieciséis de
noviembre de dos mil veintitrés, se advierte que “las facturas pagadas en 2020, asi como su documentacién
comprobatoria” contiene los siguientes datos personales: “RFC, teléfonos, firma del ciudadano, nombre det ciudadano,
firma, institucion bancaria, codigo QR, folio fiscal, los sellos y cadena digitales, cédula profesional, clave de elector,
credencial para votar, comprobante domiciliario, correo electranico, cuenta bancaria, nimero de cuenta bancaria y/o
clave bancaria estandarizada de personas fisicas y morales privadas”.

En ese tenor, los datos personales referidos con antetacion, son considerados informacion confidencial, debido a que
se refiere a datos perscnales concernientes a una persona fisica identificada o identificable, en el entendido de que se . |
considera que una persona es identificable cuando su identidad pueda determinarse directa o indirectamente a
través de cualquier informacién y para el caso que nos ocupa a través del RFC, tetéfonos, firma del ciudadanao,
nombre del ciudadano, firma, institucién bancaria, cédigo QR, folio fiscal, los sellos y cadena digitales, cédula
profesional, clave de elector, credencial para votar, comprobante domiciliario, correo electrénico, cuenta
bancaria, niimero de cuenta bancaria y/fo clave bancaria estandarizada de personas fisicas y morales privadas <&
de los titulares de los datos personales. De manera enunciativa mas no limitativa se considera dato personal lo siguiente: ¥

REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES (RFC): Clave alfanumérica de cuyos datos gtie la integran es posible
identificar af titular de la misma, fecha de nacimiento y la edad de la persona, la homoclave que la integra es drica e
irrepetible, de ahi que sea un dato personal que debe protegerse con fundamento en el articulo 116 primer péarrafo de
la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el articulo 143 fraccién | de la Ley de Transparencia
y Acceso a a Informacion Publica del Estado de México y Municipios (LTAIPEMYM).

Sustentado por el siguiente criterio del INAI:
Criterio 19/17 Segunda épaca, el cual el INA! establece que el Regisiro Federal de Contribuyentes (RFC) de personas

fisicas es una clave de cardcter fiscal, (inica e irrepetible, que permile identificar al fitudar, su edad y fecha de nacimiento,
porlo que es un dafo personal de caracter confidencial.

TELEFONO PARTICULAR FIJO Y CELULAR: Dato numérico de acceso al setvicio de telefonia fija o celular asignado
por la empresa o compajifa que lo proporciona y que corresponde al uso en forma particular, personal y privada, con
independencia de que éste se proporcione para un determinado fin o proposito a lerceras personas, incluidas
autoridades o prestadores de servicio, por lo que se trata de un dafo personal que debe protegerse con fundamento en
el articufo 116 primer parrafo de la LGTAIP y el articulo 143 fraccién I de la LTAIPEMYM.

Sustentado por {a siguiente resolucion del INAI

Resoluciones RRA 1774/18 y RRA 1780/18, RRA 09673/20, el INA] sefialé Por lo que corresponde al nimero telefonico,
éste es asignado a un teléfono particular y/o celular, y permife localizar a una persona fisica o moral identificada o
“identificable, por lo que se considera como un dato personal y, consecuentements, de caracter confidencial, ya que sblo
podra otorgarse medianfe el consentimiento expreso de su titular; por ello, se estima procedente considerario como
.- confidencial. Lo anterior de conformidad con lo dispuesto en el articufe 113 fraccién 1 y il de la Ley Federal de
. Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica, o . e Ty '

P
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Resolucion RDA 1609/16 emitida por el INAI se establecié que el nimero de teléfono se refiere al dato numérico para
la prestacién del servicio de telefonia fija o celular asignado por empresa o compafiia que lo proporciona, afento a una
concesion del Estado y que corresponde al uso en forma particular, personal y privada, con independencia de que éste
se proporcione para un deferminado fin o proposifo a ferceras personas, incluidas autoridades o prestadores de servicio,
El nimero telefonico, tendra cardcter de dalo personal, cuando a fraves de éste sea posible identificar o hacer
identificable al titular o usuario del mismo, cuando hubiere sido enifregada a los sujetos obligados para un determinado
propdsito o hubieren sido obtenidos en efercicio de sus funiciones, anélisis que resulta aplicable al presente caso.

FIRMA: Escritura gréfica o grafo manuscrito que representa al nombre y apeliido(s), o fitulo, que una persona escribe
de su propia mano con rasgos propios de su titular, que tiene fines de identificacién, jurfdicos, represenfativos y
diplométicos, a través de los cuales es posible identificar o hacer identificable a su tifular, es un atribufo de fa
personalidad de los individuos y busca que la misma no pueda ser reproducida por ofra persona. La firma identifica o
hace identificable a su titular, aunado a que ésta es ulilizada como una prueba del consentimiento y aprobacion por g
parte de una persona, molivo por el cual debe ser resguardada. En ese sentido, se considera que la firma es un dafo @W

personal confidencial en términos de los articulos 116 primer pérrafo de la LGTAIP y 143 fraccidn | de la LTAIPEMYM.

CEDULA PROFESIONAL: Es ol documento expedido por la Secretaria de Educacion Pablica (SEP) que § by
comprueba que una persona terminé por completo sus estudios y que acredita las competencias para ejercer !
su profesion. 43

.

ot

i
i
i

L

Sustentado por la siguiente resolucion del INAI :

Resolucion RRA 1024/16, el INAI determiné que la cédula profesional es un documento que tiene por objefo
acreditar que una persona cuenta con la autorizacion para ejercer la profesion indicada en la misma, avalando
Jos conocimientos idéneos del profesionista asi acreditado. Tal constancia contiene los siguientes datos:
Nimero de cédula profesional, fotografia, firma del titular, nombre del titular, Clave Unica de Registro de
Pobiacién, Nombre y firma del Director General de Profesiones, de la Secretaria de Educacion Publica.

Por fo anterior, se desprende que el niimero de cédula profesional, la fotografia, y el nombre del titutar, son®
datos que no actualizan la clasificacion como confidencial, de conformidad con los articulos 116 primer parrafo ™y
de la LGTAIP y el articulo 143 fraccion | de la LTAIPEMYM, de ahi que resulte procedente su entrega. '- i
En cuanto al nombre y firma del Director General de Profesiones, es de cardcter piblico debido a que da fe NN
que la expedicién de la cédula profesional fue en ejercicio de las facultades conferidas, y en consecuencia

son datos que no actualizan la clasificacion como confidencial de conformidad con Jos articufos 116 primer
pérrafo de la LGTAIP y el articulo 143 fraccion | de la LTAIPEMYM, de ahi que resuite procedente su entrega.

En cambio, la Clave Unica de Registro de Poblacion, asi como la firma del titular de la cédula profesional si
son datos personales y se consideran confidenciales, en tanto que pueden identificar otra Informacion de su
titular como fecha de nacimiento, edad, lugar de nacimiento y origen, motivo por el que debe ser protegido
con fundamento en el articulo 116 primer pérrafo de la LGTAIP y el articulo 143 fraccion | de la LTAIPEMYM.

Por tanto, solo el nombre y la fotografia del titular, el nimero de cédula profesional, ef nombre y firma del
servidor piblico que expidi el documento son plblicos.

NOMBRE: Es uno de los aiributos de Ja personalidad y la manifestacién principal del derecho subjetivo a la identidad
en virtud de que hace a una persona fisica identificada e identificable, y que dar publicidad al mismo viuineraria su ambito
de privacidad, por lo que debe evitarse su revelacion por no ser ohjefo o parte de las actuaciones en que se encuentya
inserto. Por o anterior, el nombre de una persona fisica es un dato personal, por lo que.debe~6q sidlerarse como u
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dato confidencial, por fo que su proteccion resulta necesaria con fundamento en el articulo 116 primer parrafo de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica y ef articulo 143 fraccion I de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y Municipios.

El nombre es un dato personal pues constituye uno de los afributos de la pearsonalidad y la manifestacién principal del
derecho subjetivo a la identidad, en virtud de que éste por si solo es un elemenlo que identifica o hace identificable a
una persona fisica por ser un medio de individualizacién de ésta respecto de los otros sujetos; se integra por nombre de
pila y apellidos.

Porlo anterior tanto ef nombre completo de las accionistas como el nombre del comisario de la sociedad, nombre de los
beneficiarios controladores de la sociedad y ef nombre del solicitante de la Boleta de Inscripcion de la sociedad en ef
Registro Pablico del Comercio son dafos personales, por lo que debe considerarse como datos confidenciales.

INFORMACION RELACIONADA CON EL PATRIMONIO DE UNA PERSONA FISICA: Se trata de activos, compuestos
de bienes muebles (dinero, inversiones, divisas metalicas, menaje de casa, vehiculos automotores, semovienfes,
donaciones, efc.), inmuebles (casa habitacién, inmobiliarios, terrenos, elc.), segures y fondos de inversién, futuros, elc.,
asi como de los pasivos prestamos, adeudos, cuentas por liquidar (haberes compromelidos en fuicios, enajenaciones
en frdmite, cesion de derechos, etc.), en su caso, flujo y saldo de dinero, divisas metélicas, inversiones (de futuros), de
ahorro para el retiro (SAR o AFORE), es susceplible de profegerse, méxime cuando se requiere de la autorizacion del
titular de esa informacion, toda vez gue fa publicidad de la misma afecta la esfera de privacidad de una persond, sea o
no servidor pablico, por Io que deben protegerse dichos dalos para evitar su acceso no auforizado con fundamento en
el artfculo 116 primer pérrafo de la LGTAIP y ef articulo 143 fraccion | de la L. TAIPEMYM.

Estados financieros, contables, informes financieros o cuentas anuales, se ulifizan para dar a conocer la situacion
econdmica y financiera y los cambios que experimenta una empresa, institucion o persona fisica a una fecha o periodo
deferminado, que se vincula con el patrimonio de inversionistas, socios capitalistas, socios u asociados, e incluso con
deudores, y si bien, puede resultar ttil o del inferés para la administracion, gestores, reguladores, accionisias,
acreedores o propietarios, debe atenderse al principio de finalidad para la cual fue recabada y en concordancia esté
profegida con fundamento en el articulo 116 tercer parrafo de la LGTAIP y el articulo 143 fraccion | de fa LTAIPEMYM.

Sustentado por el siguiente criterio del INAI:
Criterio 10/13 emitido por el INA! determina que el nmero de cuenta bancana de los particulares es informacion

confidencial por referirse a su patrimonio.

Derivado de'lo anterior, se considera que dichos datos estan asociados al patrimonio de una persona fisica, entendiendo
este como es ef conjunfo de bienes, derechos y obligaciones correspondientes a una persona (fisica o moral) y que
constituyen una universalidad juridica.

Por lo tanto, los datos relativas al niimero de cuenta, nimero de CLABE interbancaria y esfado de cuenta bancario,
constituyen informacion relacionada con el patrimonio de una persona flsica identificada y tnicamente le incumbe a su
titular o personas autorizadas para ef acceso o consulta de informacion patrimonial, asi como para la realizacion de
“operaciones bancarias.

En este sentido, el sujeto obligado se encuentra, obligado a proteger el caracter de confidencial de fa informacién,
aunado a que su divulgacion facifitaria que cualquier persona pudiera afectar el patrimonio de los particulares.

NUMERO DE CUENTA BANCARIA Y/O CLABE INTERBANCARIA DE PERSONAS FISICAS Y MORALES
PRIVADAS: S S |

~Sustentado por el siguiente criterio del INAI

Que &l Criterio TO/f 3 emitido por 8l INAI determina que el nimero de cuenta bancaria de los particulares es informacion
confidencial por referirse a su patrimonio. Derivado de lo anterior, se considera que dighesdajos estan asociados al
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palrimonio de una persona fisica, entendiendo este como es el conjunto de bienes, derechos y obligaciones
correspondientes a una persona (fisica o moral) y que constifuyen una universalidad juridica. Por lo tanfo, los datos
relaiivos al namero de cuenta, niimero de CLABE interbancaria y estado de cuenta bancario, constituyen informacién
relacionada con el palimonio de una persona fisica identificada y Onicamente e incumbe a su ftitular o personas
autorizadas para el acceso o consulta de informacion patrimonial, asi como para la realizacion de operaciones bancarias.
En este senlido, &l sujeto obligado se encuenira, obligado a proteger el caracter de confidencial de la informacion,
aunado a que su divulgacion facilitaria que cualquier persona pudiera afectar el pafrimonio de los particulares.

CUENTA BANCARIA, NUMERO DE CUENTA BANCARIA Y/O CLAVE BANCARIA ESTANDARIZADA (CLABE} DE
PERSONAS FISICAS Y MORALES PRIVADAS: Clave numérica o alfanumeérica que identifica a un contrafo de dinero
en cuenta corriente que vincula a su titular o clienfe con su patrimonio y, a través de éste, es posible acceder a la
informacién relacionada con su patrimonio contenida en las bases de dalos de las inslifuciones bancarias y financieras;
en virtud de ello se considera informacion confidencial que debe profegerse por tratarse de informacion de cardcter
patrimonial y cuya difusion no contiibuye a la rendicion de cuentas, con fundamento en el articulo 116 lercer pérrafo de
la LGTAIP y ol arficulo 143 fraccion | de la LTAIPEMYM.

Sustentado por el siguiente criterio del INAI:

0%
Criterio 10117 emitido por el INA! sefiala que el nimero de cuenta bancaria y/o CLABE inferbancaria de particulares es %
informacion confidencial, al tratarse de un conjunio de caracteres numéricos ulilizados por los grupos financieras para
identificar las cuentas de sus clientes, a fravés de los cuales se puede acceder a informacion relacionada con su
patrimonio y realizar diversas transacciones; por lanto, consfituye informacion clasificada.

CODIGO QR : El cédigo bidimensional o codigo de respuesta rapida (Codigo QR), se trata de un mddulo o matriz para {1
almacenar informacién que permite su lectura de forma inmediata mediante el uso de un dispositivo electronico (lector <%k
de QR), que al descifrar el codigo y trasladario directamente a un enface o archivo, decodifica la informacion encriptada,
revelando informacién concemiente a una persona fisica o moral como datos fiscales, ntmero de tetéfono, CURP, OCR,
entre ofros. '

Sustentado por fa siguiente resolucion del INAL

Resolucién RRA 7502718, el INAI advierte que el cédigo QR (del inglés Quick Response Code, codigo de respuesta
rapida) es la evolucion def cédigo de barras. Es un médulo para almacenar informacion en una matriz de puntos o en
un codigo de barras bidimensional, el cual presenta tres cuadrados en las esquinas que permiten detectar la posicién
del codigo al lector, Los codigos QR almacenan informacion y estén adaptados a los dispositivos electronicos como
Smanphones o tabletas, permitiendo descifrar ef cidigo y trasiadario directamente a un enlace o archivo, decodificando
la informacicn encriptada, por lo que podrian dar acceso a la informacion relativa a una persona fisica o moral que -
dnicamente incumbe a su tifular o personas autorizadas para el acceso o consulta de la misma, por lo que resulta

procedente su clasificacion.” -

SELLO DEL COMPROBANTE FISCAL DIGITAL (CFDI): El sello digital contiene datos personales def contribuyente
emisor, a saber, el nombre y RFC; no obstante, si la persona descifra algoritmos informéticos, puede acceder & todos
los datos personales del contribuyente, por lo que el sefio digital del CFDI da cuenia tanto de un dato tnico e irrepetible
con el que se oforga certeza a los actos realizados por st titular, por lo que se vincula con su credibilidad al momento
de firmar un comprobante fiscal, asi como del nombre y el RFC del coniribuyente emisor, resulta procedente su
clasificacion en términos del articulo 116 primer pérrafo de la LGTAIP y el articuio 143 fraccion | de la LTAIPEMYM.

"Ei sello del Comprobante Fiscal Digital por internet (CFDI) consiste en un nodo requerido para precisar la informacion

del contribuyente receptor del comprobante, y autorizado por el Sewvicio de Administracion Tributaria (SAT), el cual es
““generado con la informacién del codigo de barras bidimensional y la cadena original que se obtienen de la factura
slectronica; estos dos difimos estan integrados entre otros caracteres, con el RFC del receptor; por lo anterior resulta,
procedente sy clasificacion debido que constifuyen datos personales que de hacerse plblicos, terceras personas \
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podrian tener acceso a la informacion patimonial del titular, lo gue pondria en riesgo su informacion fiscal o patrimonial,
En consecuencia, el sello del CFD! es un dato personal susceplible de ser clasificado comao confidencial, de conformidad
con lo establecido en el articulo 116 tercer parrafo de la LGTAIP y el articulo 143 fraccién Il de la LTAIPEMYM.

Sustentado por la siguiente resolucion def INAL

Resolucion RRA 09673/20 sefialé el INAI que el selo del Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) es el resultado
de firmar la cadena original gue se obfiene de la factura elactrnica, en la cual viene informacion codificada que esta
asociada al emisor de la factura o de cualquier olro certificado de selfo digital y a los datos de la misma; es decir, funge

como la firma del emisor def comprobante y lo integra el sistema que utiliza el confribuyente para la emision del mismo.

CLAVE DE ELECTOR: Clave alfanumérica de cuyos dalos que la infegran es posible identificar de su fitular la fecha de
nacimiento, su nombre, sus apellidos y su lugar de nacimiento; esa informacion distingue a su titular plenamente del

resto de los habitantes, por lo que la misma o idenfifica o identificaria: en consecuencia, se frata de un dato personal
gte ha de protegerse con fundamento en el articulo 116 primer parrafo de fa LGTAIP y ef articulo 143 fraccion | de la

LTAIPEMYM.

Composicién alfanumérica compuesta de 18 caracteres, mismos gue hacen identificable a una persona fisica, que se
conforma por las primeras letras de los apellidos, afio, mes, dfa, sexo, clave del estado en donde nacié su titular, asf
como una homoclave que distingue a su litular de cualquier ofro homénimo, por lo que fa misma lo identifica o
identificarfa; en consecuencia, se trata de un dalo personal que ha de protegerse con fundamento en el articulo 116
primer pérrafo de fa LGTAIP y ef arficulo 143 fraccion | de la LTAIPEMYM.

CREDENCIAL PARA VOTAR: Documento oficial expedido por el Institute Nacional Electoral que permite a los
ciudadanos mexicanos mayores de edad participar en las elecciones locales y federales, ademas de ser el
documenta mas aceptado como identificacion oficial para todos los actos civiles, administrativos, mercantiles, laborales,
judiciales y en general, para todos fos actos en que, por ley, fa persona deba identificarse.

Contiene informacion que, en su conjunto, configura el concepto de dato personal, al estar referida a personas fisicas
identificadas, entre ofra: nombre, domicilio, sexo, edad y afio de registro, firma autégrafa, huella digital, fofografia del
efector, seccion, clave de registro y Clave Unica del Registro de Poblacion, por lo que son datos personales que deben
ser protegidos con fundamento en el articulo 116 primer pérrafo de la LGTAIP y el artfculo 143 fraccion | de la
LTAIPEMYM. .

Sustentado por la siguiente resolucion del INAL:

Resolucion RRA 1024/16, ef INAI determiné que la credencial para volar contiene diversa informacién que, en su
conjunto, configura el concepto de dato personal previsto en ia Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién
Pablica, al estar referida a personas fisicas identificadas, tales como: nombre, firma, sexo, edad, fotografia, huelfa
dactilar, domicifio, clave de elector, niimero de OCR, localidad, municipio, estado, seccion, afo de registro, afio de
emision, votacion, fecha de vigencia, fecha de nacimiento , CURP, clave alfanumerica, QR los espacios necesarios para
marcar el afio y eleccion.

En esle sentido, se estima procedente la clasificacién de los datos confenidos en la credencial para votar referidos por
parte def sujefo obligado. :

Asimisriio, de acuerdo con la Resolucién 4214/13 el INAL fos (nicos datos que deben proporcionarse son: nombre y
firma del Secretario Ejecutivo del insituto Nacional Electoral y e folio de la misma.

. FOLIO DE INE: Es un cédigo de 16 digitos contenido en la Credencial para volar, que es asignado de forma automatica
- por el INE. Este cddigo es tinico e irrepetible, y se genera a partir de la informacion personal proporcionada por el

solicitante. El folio se genera al completar un tramite de inscripcion o de actualizacion de dalos en el Registro Federal
de Electores. La credencial para votar es un documento oficial expedido por el instituto Nacioral Flectoral que es el 3

.
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documento més aceplado como identificacion oficial para todos los aclos civiles, administrativos, mercanftiles, laborales,
judiciales y en general, para todos los actos en que, por ley, la persona deba identificarse, contiene diversa informacion
que, en su conjunto, configura ef concepto de dato personal previsto en la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica y en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y Municipios,
al estar referida a personas fisicas identificadas, tales como. nombre, firna, sexo, edad, fofograffa, huella dactilar,
domicilio, clave de elector, nimero de CIC, niimero de OCR, localidad, municipio, estado, seccién, afio de registro, afio
de emision, votacion, fecha de vigencia, fecha de nacimiento , GURP, clave alfanumérica, QR los espacios necesarios
para marcar el afio y eleccion.

En esfe sentido, se estima procedente la clasificacion de los datos referidos contenidos en la credencial para votar por
parte del Ayuntamiento de Tenango del Valle.

COMPROBANTE DE DOMICILIO: Es ef documenio que puede certificar el lugar actual de residencia de las personas.
Es un documento bastante comin solicitado por algunas instituciones para poder validar la informacion actual de -
residencia y con ello complementar la informacion que se suministra para poder acceder & setvicios, beneficios o bienes
deferminados.

i
Sustentado por la siguiente resolucion del INAI

\

|
Resolucién RRA 3142/12, el INAI consider que el comprabante de domicilio revela un tipo de setvicio con el que cuenta ) i'f
una persona identificada, por ejemplo, de luz, teléfono (en cuyo caso, también se revela la empresa con la que se decidio
contratar el servicio), agua, etcétera. Aunado a que puede tener informacion referente al patrimonio de la persona (costo 4./
del servicio, pagos efectuados, salda), niimero de teléfono y domicilio particular. En razén de lo anterior el INAI concluyd g
que no es procedente entregar el comprobante de domicilio, ya que se trala de informacién coniidencial, por lo que §’ ;
resulta procedente su clasificacién.

£y

CORREO ELECTRONICO: Direccion electrénica de la cuenta de correo electrénico que utilizan habitualmente los
particulares en sus comunicaciones privadas, que pueden contener ern su integracion de forma voluntaria o involuntaria
informacion acerca de su titular, como son nombre y apellidos, fecha de nacimiento, pais de residencia (en razon del
dominio ulilizado), o si ésta se integra de una denominacién abstracta o una combinacion alfanumérica, vy se uliliza
vinculada con una contraseffa para accesc a servicios, bancarios, financieros, seguridad social o redes sociales,
proporcionado para un deferminado fin.

Sustentado por las siguientes resoluciones del INAI:

Resoluciones RRA 1774/18, RRA 1780/18 y RRA 5279/19 el INAI sefialé que el correo elecironico se puede asimilar al
teléfono o domicilio particular, cuyo nimero o ubjcacién, respectivamente, se considera como un dafo personal, toda
vez que es ofro medio para comunicarse con la persona titular del mismo y la hace localizable. Asf también, Asi también,
_se trala de informacion de una persona fisica identificada o identificable que, al darse a conocer, afectaria la intimidad
de la persona, en consecuencia, el correo electronico de un particular constituye un dato personal confidencial, conforme
a lo dispuesto en el articulo 116 primer pérrafo de la LGTAIP,

En este sentido, el Ayuntamiento de Tenango del Valle estima procedente la clasificacion de los datos referidos
contenidos en “las fagturas pagadas en 2020, asi como su documentacién comprobatoria”.

En esa tesilura, la clasificacion de informacién confidencial, es una excepcion al derecho de acceso a la informacion
puUblica, ya que protege el derecho de toda persona a que se |e brinden lodas las garantias que permitan la salvaguardia
de sus datos personales y vida privada, como un derecho fundamental. Tal prerrogativa tiene su fundamento en los
articulos 6° y 16 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; el primero de ellos, prevé en su inciso A,
fraccion 1I; *(...) La informacion que se refiere a la vida privada y los datos personales sera protegida en los terminos y
con las excepciones que fijen las leyes. (...)"; mientras que el segundo establece: “(...) Toda persona tiene derecho ala

proteccién de sus datos personales, al acceso, rectificacién y cancelacion de tos mismos, as{ gomo a manifestar su |
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oposicién, en los términos que fije fa ley, la cual establecera Ios supuestos de excepcion a los principios que rijan el
tratamiento de datos, (...)".

Lo anterior, conforme a lo establecido en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de
México y Municipios, ya que prevé que la clasificacion de la informacion es el proceso mediante el cual el Sujeto Obligado
determina que la informaci6n en su poder, actualiza alguno de los supuestos de confidencialidad.

En el entendido de que la clasificacion de la informacion se Hevara a cabo en el momento en que se reciba una solicitud
de acceso a |a infarmacion, se determine mediante resolucién de autoridad competente o se generen versiones plblicas
para dar cumplimiento a las obligaciones de transparencia previstas en la ley.

La informacion que en su caso proporcione este Sujeto Obligado concerniente a “las facturas pagadas en 2020, asi
como su documentacién comprobatoria”, con el que se va a dar contestacion a la solicitud de informacién, misma
que contiene los datos personales del servidor plblico de referencia.

Ahora bien, en términos del articulo 143 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de
México y Municipios, se debera proceder a clasificar la informacion requerida mediante las formalidades de lLey, es
decir, que el Comité de Transparencia del Sujeto Obligado emita el Acuerdo de Clasificacion correspondiente
debidamente fundado y motivado, en términos de los numerales 48, fraccion VIl y 132, fraccion I de la Ley de
Transparencia y Acceso a fa Informacion Pulblica del Estado de México y Municipios; asi como, los numerales Cuarto,
Quinto, Séptimo y Octavo de los Lineamientos Generales de Clasificacion y Desclasificacién de la informacidn, asi como
para la elaboracion de Versiones Plblicas, que literalmente expresan:

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios

“Articulo 49. Los Comités de Transparencia tendrén las siguientes atribuciones:
VHI. Aprobar, modificar o revocar la clasificacién de fa informacion;

Ariiculo 132. La clasificacién de la informacion se llevard a cabo en el momento en que:
I. Se reciba una solicitud de acceso a la informacion;

{1

Lineamientos Generales de Clasificacién y Desclasificacion de la Informacion, asi como para la
' -elaboracién de Versiones Publicas

“Cuarto. Para clasificar Ia informacion como reservada o confidencial, de manera total o parcial, ef titular
def area del sujeto obligado debera atender lo dispuesto por el Titulo Sexto de la Ley General, en relacion

con las disposiciones contenidas en los presentes lineamientos, asf como en aquellas disposiciones legales

aplicables a la materia en el &mbito de sus respectivas competencias, en tanto estas tlitimas no contravengan lo
dispuesfo en la Ley General.

_Los sujetos obligados deberdn apficar, de manera eslricta, las excepciones al derecho de acceso a la informacion
y sblo podran invocarlas cuando acrediten su procedencia.

- -Quinto. La carga de la_prueba para justificar foda negativa de acceso a la informacién, por actualizarse
‘cualguiera de los supuestos de clasificacion previsfos en la Ley General, la Ley Federal y leyes estatales,
correspondera a los sujetos obligados, por lo que deberan fundar y motivar debidamente la clasificacion

 de la informacion ante una solicitud de acceso o al momento en que generen versiones pablicas para dar
cumplimiento a las obligaciones de transparencia, observando fo dispuesto en la Ley General y las demaés
disposiciones aplicables en la materia, o ' : _

Séptimo. La clasificacion de la informacién se llevara a cabo en el momento en gue~"
1. Se reciba una solicitud de acceso a la informacion: E s :
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Il. Se determine mediante resolucion de autoridad competente, o

Il1. Se generen versiones puablicas para dar cumplimiento a las obligaciones de transparencia previstas en la Ley
General, la Ley Federal y las correspondientes de las entidades federafivas.

Los fifulares de las dreas deberan revisar la clasificacion al momento de la recepcion de una solicitud de acceso
a fa informacién, para verificar si encuadra en una causal de reserva o de confidencialidad.

Octavo. Para fundar la clasificacion de la informacién se debe seiialar el articulo, fraccion, inciso, parrafo
o numeral de la ley o tratado internacional suscrito por el Estado mexicano gue expresamente le otorga
el caracter de reservada o confidencial.

Para motivar Ia clasificacion se debersn sefalar las razones o circunstancias especiales que lo llevaron
a concluir que el caso particular se ajusta_al supuesto previsto por [a norma legal invocada como
fundamento.

Por lo tanto, es importante referir que el Ayuntamiento de Tenango del Valle debera seguir el procedimiento legal
establecido para su clasificacion, esto es, que su Comité de Transparencia emita un Acuerdo de Clasificacion que
cumpla con las formalidades antes citadas que la sustente, en el que se expongan los fundamentos y razones gue
Hevaron a la autoridad a clasificar la informacion, de lo contrario, implica dejar al solicitante en estado de incertidumbre,
al no conocer o comprender las razones por las que se clasifica la documentacion respectiva, es decir, si no se exponen
de manera puntual las razones de ello se estaria violentando et Derecho de Acceso a la Informacion del solicitante y
para clasificar la informacién se debe de atender a lo dispuesto por la normativa y aplicar, de manera estricla, las
excepciones del derecho de acceso a la informacién y sélo podran invocarlas cuando acrediten su procedencia,
debiendo clasificar la informacion en el momento en que se reciba una solicitud de acceso a la informacion, se determine
mediante resolucién de autoridad competente; yfo se generen versiones plblicas para dar cumplimiento a las
obligaciones de transparencia previstas en la Ley.

Enh este tenor, “las_facturas pagadas en 2020, as{ como su documentacidn comprobatoria”, antes sefialados,
contiene datos personales que hace a sus titulares, personas identificadas o identificables, por lo que en cumplimiento
al principio de proteccion de datos personales y toda vez que la informacion publica tiene como limitante el respeto a la
intimidad v a la vida privada de las personas, este Sujeto Obligado esta obligado a proteger los datos personales que
se encuentran en sus archivos, ya que su divulgacion aparte de constituir una violacion a las disposiciones legales,
pondria en peligro la intimidad y Ja vida privada de su titular, por lo que se pone a consideracion de este Comité de
Transparencia la aprobacién de Clasificacion de Informacion Confidencial de los datos personal contenidos en “las
facturas pagadas en 2020, asi como su documentacién comprobatoria”, con el objeto de dar cumplimiento a las .
disposiciones legales de proteccion a los datos personales y a la normativa, elaborando versiones ptblicas para dar
respuesta a las solicitudes de informacion que se presenten ante el Ayuntamiento de Tenango del Valle, como Sujeto

Obligado.

En esa tesitura, procede la clasificacion de informacion confidencial, de los datos personales contenidos en “las
facturas pagadas en 2020, asi como su documentacién comprobatoria”, consistentes en “RFC, teléfonos, firma del
ciudadano, nombre del ciudadano, firma, institucion bancaria, codigo QR, folio fiscal, tos sellos y cadena digitales, cédula
profesional, clave de elector, credencial para votar, comprobante domiciliario, correo electronico, cuenta bancaria,
ntimero de cuenta bancaria y/o clave bancaria estandarizada de personas fisicas y morales privadas” y se aprueba la
limitacién de los datos personales antes sefialados en el momento de que el solicitante haga la consulta directa y, para
el caso que desee versiones pUblicas de la informacién solicitada a este Sujeto Obligado, dnicamente se eliminaran
esos datos personales, de conformidad con lo previsto en los numerales Noveno, Quincuagésimo Séptimo y
Quincuagésimo Noveno de los Lineamientos de Clasificacién. ' :

Dicho lo anterior, este Comité de Transparencia deduce que los datos personales gque abran en los documentos a los
que se dara acceso al solicitante en el momento de la consulta directa, como respuesia a la solicitud indicada, es
informacién confidencial que identifica o hace identificable a una persona, ello en terminos de-tos aftfeplos 3, fraccién IX |
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y 143, fraccion | de la Ley de Transparencia y Acceso la Informacion Plblica del Estado de México y Municipios, en
relacion con el diverso 4, fraccion X1 de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados
del Estado de México y Municipios y el numeral Trigésimo Octavo, fraccion | de los Lineamientos Generales de
Clasificacién y Desclasificacién de la Informacion, asi como para la Elaboracion de las Versiones Publicas, En ese
sentido, los datos personales enunciados, estan definidos como: "datos de identificacién”, tomando como referencia, de
manera analdgica, el articuio 1, fracciones [ y Il de los Lineamientos sobre Medidas de Seguridad Aplicables a los
Sisternas de Datos Personales que se encuentran en Posesion de los Sujetos Obligados de la Ley de Proteccion de
Datos Personales del Estado de México, preceptos legales que se franscriben en seguida:

"Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios.

Articulo 3. Para los efectos de la presenfe Ley se entenderd por:

(...

IX. Datos persanales: La informacion concerniente a una persona, identificada o identificable segtin lo dispuesto
por la Ley de Proteccién de Dalfos Personales del Estado de México,

Arficulo 143. Para los efeclos de esta Ley se considera informacion confidencial, la clasificada como tal, de
manera pormanente, por su naltraleza, cuando: '

I Se refiera a la informacién privada y los dafos personales concernientes a una persona fisica o jurfdica colectiva
identificada o identificable;

Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de México y
Municipios.

Articulo 4. Para los efectos de esta Ley se entendera por:

()

“Xi. Datos personales: a la informacién concenvenife a una persona fisica o juridica colectiva identificada o

identificable, establecida en cualquier formato o modalidad, y que esté almacenada en los sistemas y bases de

" dalos, se considerard que una persona es identificable cuando su identidad pueda deferminarse directa o
indirectamente a través de cualquier documento informativo fisico o electrénico.

- Lineamientos Generales de Clasificacién y Desclasificacion de la Informacién, asi como para la
' : Elaboracidén de Versiones Publica

Trigésimo octavo. Se considera informacion confidencial:

I. Los datos personales, entendidos como cualquier informacion concemiente a una persona fisica identificada o

Identificable, en términos de la norma aplicable, de manera enunciativa mas no limitativa, se pueden identificar

de acuerdo a las siguientes cafegorias;

1. Datos identificativos: Ei nombre, alias, pseudénimo, domicifio, cédigo postal, teléfono particular, sexo, estado
.. civil, teléfono celular, firma, clave de Registro Federal de Coniribuyentes (RFC), Clave Unica de Regisiro de
~ -Poblacién (CURP), Clave de Elector, Matricula del Setvicio Militar Nacional, ntimero de pasaports, lugar y fecha

de nacimiento, nacionalidad, edad, fotografia, localidad y seccion electoral, y analogos.

()

6. Datos palrimoniales; Bienes muebles e inmuebles de su propiedad, informacion fiscal, -‘historial crediticio,
ingresos y egresos, nimero de cuenta bancaria y/o CILABE interbancaria de personas fisicas y morales privadas,
inversiones, seguros, fianzas, servicios confratados, referencias personales, beneficiarios, dependientes
economicos, decisiones palrimoniales y anélogos. - e Ty %
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Lineamientos sobre Medidas de Seguridad aplicable a los Sistemas de Datos Personales que se
encuentran en Posesion de los Sujetos Obligados de [a
Ley de Proteccién de Datos Personales el Estado de México

"Articulo I. Los datos personales contenidos en los sistemas de datos personales se clasificaran, de manera
enunciativa y no limitativa, en las sigufenfes categorias.

I. Datos de identificacion: Nombre; domicilio; teléfono particular ylo celular; correo electronico personal; estado
civil: firma; firma electronica; cartilla mifitar; lugar y fecha de nacimiento; nacionalidad; edad; fotografia; clave del
Registro Federal de Conlribuyentes (RFC);, Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP); nombres de
familiares, dependientes y beneficiarios; costumbres; idioma o lengua, y voz, enlre ofros;

(..

lil. Datos patrimoniales: Bienes muebles e inmuebles; historial crediticio; informacion fiscal; ingresos y egresos;
cuenlas bancarias; seguros, dores; fianzas; servicios contrafados, y referencias personales, enire ofros;

()

Una vez analizado y discutido el contenido del oficio respectivo con su anexo, de conformidad con lo establecido por el
articulo 49 fracciones I, VIIl y XVI de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México
y Municipios, determino confirmar la clasificacién como confidencial de los datos personales referentes a: “RFC,
teléfonos, firma del ciudadano, nombre del ciudadano, firma, institucién bancaria, codigo QR, folio fiscal, los sellos y
cadena digitales, cédula profesional, clave de elector, credencial para votar, comprobante domiciliario, correo
electrénico, cuenta bancaria, nimero de cuenta bancaria yfo clave bancaria estandarizada de personas fisicas y morales
privadas”, contenidos en “las facturas pagadas en 2020, asi como su documentacién comprobatoria”, en terminos
de lo establecido en los articulos 3 fraccion X y 143 fraccién | de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de México y Municipios; 4 fraccidn Xl de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesidn de
Sujetos Obligados del Estado de México y Municipios y con relacion con el numeral Trigésimo Octavo fraccion | de los
Lineamientos Generales de Clasificacién y Desclasificacion de la Informacién, asi como para la Elaboracién de
Versiones Pliblicas, aprobandose las versiones plblicas que correspondan en caso de que al momento de la consulta
el solicitante. las requiera, previo pago del material de reproduccion.

En concordancia con lo expuesto, se CONFIRMA la clasificacion parcial como confidencial de la informacién
concerniente a: “RFC, teléfonos, firma del ciudadano, nombre del ciudadano, firma, institucion bancaria, cédigo QR,
folio fiscal, los sellos y cadena digitales, cédula profesional, clave de elector, credencial para votar, comprobante
domiciliario, correo electrénico, cuenta bancaria, nmero de cuenta bancaria y/o clave bancaria estandarizada de
personas fisicas y morales privadas”, contenidos en “las facturas pagadas en 2020, asi como su documentacion
comprobatoria”, para dar respuesta a Ila solicitud de informacién  publica con numero de folio
00269/ TENAVALL/AP/2023. .

En virtud de lo anterior, al momento de que el soficitante lleve a cabo la consulta directa de la informacion requerida, ,
en la cual el servidor pablico habilitado considerd la censura de los datos personales citados, es que se cofrobora su
adecuacion a lo razonado por este Comité de Transparencia; por o que, los integrantes de este Comite de Transparencia
disponen lo siguiente:

1. Se ORDENA a la Unidad de Transparencia que ponga la presente Resolucién en la cual se confirma la informacion
que se censura al ser clasificada como confidencial, el Acuerdo por el que se aprueba y la version pablica de los “las
facturas pagadas en 2020, asi como su documentacién comprobatoria”, para dar respuesta a la solicitud de

informacién plblica con nimero de folio 00269/TENAVALL/IR/2023, con la finalidad de que el solicitante dé cuenta de
- las razones y motivos que sustentan la clasificacion de fa informacion. -

Por lo expuesto y fundado se:
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“2023. ANO DEL SEPTUAGESIMO ANIVERSARIO DEL RECONOCIMIENTO DEL
DERECHO AL VOTO DE LAS MUJERES EN MEXICO”

RESUELVE

PRIMERO. Se tiene por presentada la solicitud de cambio de modalidad de entrega de informacion requerida en
la solicitud de acceso a la informacion plblica 00269/TENAVALL/IP/2023 y por presentada la propuesta de
clasificacion ofrecida por el Servidor Plblico Habilitado y Titular de la Tesoreria Municipal de Tenango del Valle, Estado
de México, respecto de los documentos con los que se pretende dar acceso a la solicitud de informacion publica con
numero de folio 00269/ TENAVALL/IP/2023.

SEGUNDO. Se CONFIRMA el cambio de modalidad de entrega de la informacién a consulta directa, en la oficina
del Archivo Municipal: Calle del Progreso Sur esq. Francisco Teran Numero 300, Colonia ¢l Coloso, Tenango
del Valle, México, C.P. 52300, lugar donde se encuentra fa informacién referente a “las facturas pagadas en 2020,
asi como su documentacién comprobatoria” de la Tesoreria Municipal de Tenango del Valle, México, conforme
a lo dispuesto en los articulos 158 y 164 de |a Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de
Mexico y Municipios, para dar acceso a la informacion solicitada, en términos del Considerando |l de esta Resolucion.

TERCERO. Se ordena a la Unidad de Transparencia dar cumplimento a los sefialado en la parte final del considerando
lil de la presente Resolucion.

CUARTO. Se CONFIRMA la clasificacion parcial de la informacion como confidencial, propuesta por la Tesoreria
Municipal de Tenange del Valle, Estado de México, habiéndose considerado los siguientes datos personales: “RFC,
teléfonos, firma del ciudadano, nombre del ciudadano, firma, institucion bancaria, cédigo QR, folio fiscal, los sellos y
cadena digitales, cédula profesional, clave de elector, credencial para votar, comprobante domiciliario, correo
electrénico, cuenta bancaria, nimero de cuenta bancaria y/o clave bancaria estandarizada de personas fisicas y morales
privadas”, contenidos en “las_facturas pagadas en 2020, asi como su documentacién comprobatoria”, como
informacion confidencial, al tenor del considerando |V de la presente resolucion, respecto de los documentos con los
que se concede el acceso a la informacién plblica con nimero de folio 00269/ TENAVALL/IP/2023, asimismo la citada
clasificacion no esta sujeta a temporalidad alguna y sélo podré tener acceso a ella los titulares de la misma o sus
reprasentantes legales.

TERCERO. Se ordena a la Unidad de Transparencia dar cumplimento a los sefialado en la parte final del considerando
IV de la presente Resolucion.

Asi, por unanimidad de votos, lo resolvié el Comité de Transparencia del Ayuntafni de Tenango del Valle, Estado
de México, . o : . -

Lic. Arace|i Hernandez\Ortega \\r:
Presidenta del Comité de Transparentia.

Tic. Dctavio Vargas Pefia
Integrante del Comité de Transparencia
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