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“2024, ANO DEL BICENTENARIO DE LA EREGGION DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE MEXICO”.
Tenango del Valle, México a 05 de febrero del 2024

DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA Y PROTECCION CIUDADANA
OFICIO NO.: DSPPC/TV/0391/2024
ASUNTO: EL QUE SE INDICA

LIC. ARACELI HERNANDEZ ORTEGA

TITULAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA Y ACCESO
A LA INFORMACION DE TENANGO DEL VALLE
PRESENTE.

A través del presente le envid un cordial saludo, asf mismo me dirijo a usted para dar

contestacion a su atento oficio N® TDV/UTAIL/0226/2024, de fecha 01 de febrero de 2024,

- en el cual solicita informacidn que deriva de las facultades, competencias y atribuciones que

los ordenamientos juridicos aplicables le otorgan a la Direccion de Seguridad Phblica y

Proteccion Ciudadana, con la finalidad de dar cumplimiento a la solicitud de informacién

niamero 00075/ TENAVALL/IP/2024, recibida el 31 de enero del afio en curso, a través del
Sistema de Informaciéon Mexiquense (SAIMEX), que a la letra dice:

“mAntebédéiireE.'de la Direccidn de Seguridad Publica y Proteccion Ciudadana de Tenango
del Va_l_le~E_siMCtz§m Organizacional de la Diveccidn de Seguridad Piblica y Proteccién
Ciudadana,- Funciones de la Direccion de Seguridad Publica y Proteccion Ciudadana-
Antecedentes de la creacicn del Centro de Mando y Control C2 Tenango del Valle-
.Proyecto ejecutivo del C2-...- funciones del personal gque se encuentra en el drea de C2-
Manual operativo bajo el que se rige el C2.”

Por lo anterior en aras de dar cumplimiento tengo a bien informar lo siguiente:

PRIMERO.-Respecto a los Antecedentes de la Direccion de Seguridad Pablica y Proteccién
Ciudadana de Tenango del Valle, con fundamento en los articulos 21 pérrafo noveno y 115
fraccion III inciso h) de la CPEUM, articulos 1 y 2 de la Ley General del Sistema Nacional
de Seguridad Ptblica, la seguridad piblica es una funcién que, ademas de salvaguardar la
integridad y los derechos de las personas, tiene como objetivo preservar las Iib_ertade& el

~ orden y la paz piblicos, asimismo debe coadyuvar también. a la proteccién de los derechos -
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“2024. ARO DEL BICENTENARIO DE LA ERECCION DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE MEXICO”,
La seguridad publica es un factor de estabilidad politica y econdmica y su ausencia tiene altos

costos para la sociedad, tanto por pérdidas patrimoniales directas y erogaciones relacionadas
con la atencién a las victimas en materia de salud, como por la elevacién del gasto para
combatir la inseguridad,

La relevancia radica en que el municipio al ser la esfera gubernamental mds cercana al
cindadano, también debe contar con la capacidad para operar y garantizar la seguridad
publica, rindiendo cuentas y dando resultados,

La tarea de preservar y mantener la paz social a través de la funcion de la seguridad plblica
para consolidar la seguridad humana, ha sido objeto de analisis y debate social, pues esta
funcion es una de las mas importantes para el ambito municipal y es una de las exigencias
mas sentidas de la ciudadania que necesita ser atendida de manera eficiente, eficaz y
oportuna,

Es asi que en la Administracién Publica Municipal 2022-2024, ante la necesidad de dotar de
una estructura de organizacion moderna, eficiente y eficaz, en el contexto de una gestion
publica basada en resultados, es que se formula la restructuracion organica de la corporacion
policial del municipio de Tenango del Valle, partiendo de la denominacion que a partir del
dia 01 de enero del 2022 se establecid como “DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA Y
PROTECCION CIUDADANA DEL AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE
TENANGO DEL VALLE, ESTADO DE MEXICO”, buscando incrementar ¢l potencial
operativo de la institucién de seguridad péblica municipal de Tenango del Valle, a partir de
la adecuada delimitacion de funciones que con respecto a su estructura organizacional.

SEGUNDO.- Con fundamento en el articulo 6 v 7 del Reglamento Interno de la Direccidn
de Seguridad Publica y Proteccion Ciudadana Municipal de Tenango del Valle, publicado en
la Gaceta Municipal el 27 de julio del 2022, se presenta la estructura organizacional de esta
corporacion policiaca.
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TERCERO.- Las funciones de la Direccion de Seguridad Pablica y Proteccién Ciudadana,
de acuerdo al Manual de Organizacidn establecido, son las siguientes:

I Ejecutar y dar seguimiento a las instrucciones del Presidente Municipal.
1L Ejecutar y dar seguimiento a los acuerdos del Consejo Nacional de Seguridad
Publica, dictados a través del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de
Seguridad.
1. Dirigir y mantener la disciplina, el respeto y el apego a los valores de la seguridad
: publica.

IV, Sujetarse a lo dispuesto en el Modelo Nacional de Policia y Justicia Civica, asi
como al concepto de proximidad social.

V. Conducirse siempre con dedicacion, disciplina, -ejemplaridad y apego al orden

juridico, respetando las garantias y de1£chos humanos 1econ001dos en Ia . g

Constltumon ' ' :
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“2024. ANO DEL BICENTENARIO DE LA ERECCION DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE MEXICO”.
VI Apegarse en todo momento a los ordenamientos constitucionales y juridicos

aplicables, .

VIL.  Ejecutar el Programa Municipal de Seguridad Publica Preventiva en congruencia
con el respectivo programa estatal, asi como el Programa Municipal de
Prevencidn Social de la Violencia y la Delincuencia, con participacién ciundadana,

VIII. Revisary elaborar los convenios de coordinacién en materia de seguridad pablica
con otros municipios del estado o de otras entidades federativas y someterlos a la
aprobacion del Ayuntamiento por conducto del Presidente Municipal.

IX.  Prestar sus servicios a la ciudadania en cualquier momento y tiempo que las
necesidades lo requieran,

X. Establecer un sistema de investigacion, realizada a través de sistemas
homologados de recoleccidn, clasificacion, registro, andlisis, evaluacion y
administracidn de informacion.

XI.  Desempeilar su mision sin tolerar actos de corrupcion.

XII.  Disminuir la comisién de delitos e infracciones administrativas, llevando a cabo
las acciones de inspeccidn, vigilancia, vialidad y prevencion.

XIII. Establecer sistemas de reaccion, entendidas éstas como las acciones dirigidas a
garantizar, mantener y restablecer el orden, la libertad y la paz publica,

XIV. Preservar en todo tiempo el respeto a los derechos humanos.

XV, Imponer correctivos disciplinarios a los integrantes operativos, en términos de lo
sefialado en el articulo 187 fracciones 1, Il y [il de la Ley de Seguridad del Estado
de Meéxico.

XVL Participar en el sistema de evaluacién y seguimiento sobre las acciones meritorias,
distinguidas y ejemplares.

XVI. Fomentar una cultura de respeto a los derechos humanos v de cultura de paz.

XVIH. Participar en la gjecucion de operativos disefiados por la Direccion,

CUARTO.- En lo que refiere a los antecedentes de la creacion del Centro de Mando C2, asi

‘como del Proyecto Ejecutivo de la misma 4rea, la Lic. Martha Fernanda Solfs Nieto,
Encargada de la Coordinacién del Centro de Mando C-2, a través del oficio
DSPPC/TV/0359/2024, manifiesta que se llevé a cabo la busqueda exhaustiva de la
informacion, la cual no se logrd localizar; esto debido a que al momento de la recepcidn del
drea no se le hizo entrega de ninguna documentacion por parte del coordinador saliente.

Derivado de lo anterior, se solicita al Comité de Transparencia, declare la inexistencia de la
documentacién seflalada en este punto. BRI : ' '

y @ {717) 14-4-01-G0 I

@ presidencing@tenangodeivalla.gob.mx

Conslitucion # 101 Col, Centre C.P. 52300, Fenango del Valle, Edo. Méx. TEE%’E‘L%(A)LLE




"TENANGO TENANGO DEL VALLE
zc2z2024 DEL VALLE 20222020 NUJEVA REALIDAD

“2024, ARO DEL BICENTENARIO DE LA ERECCION DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE MEXICO”,
QUINTO.- Las funciones del personal que se encuentra en la coordinacion del Centro de

Mando C-2, de acuerdo al Manual de Organizacién establecido de la Direccidn de Seguridad
Publica y Protecciéon Ciudadana, son; '

L. Instrumentar lo necesario para hacer cumplir las politicas, acuerdos, 6rdenes,
circulares y demas disposiciones que emita la Direccion de Seguridad Pablica y
Proteccién Ciudadana.

1L Conducir por encomienda, delegacion de funciones y/o en ausencia temporal del
Director de Seguridad Pablica y Proteccion Ciudadana, cuando asi lo permita la
Ley, los asuntos en el ambito de su competencia.

OI.  Proponer y acordar con el Director de Seguridad Publica y Proteccién Ciudadana,
los planes y programas para la operacion policial y el despacho de los asuntos
especiales, siempre que estén sustentados en procesos de investigacion cientifica.

IV.  Preparar el Plan Integral de Seguridad Publica de la Direccion de Seguridad
Pablica y Proteccion Ciudadana.,

V. Vigilar el cumplimiento de las estrategias de operacidn disefiadas de conformidad
con el Plan de Desarrollo Municipal y el Plan Integral de Seguridad Publica de la
Direccion de Seguridad Publica y Proteccién Ciudadana,

VI Supervisar y dar seguimiento al cumplimiento de los planes y programas
implementados por la Direccion de Seguridad Pablica y Proteccion Cindadana,

VI  Establecer instrumentos y sistemas de medicién e indicadores, en coordinacion

s con las drcas administrativas y operativas, para evaluar el desempefio de la gestion
“institucional y las funciones de operacion policial y proteccion ciudadana,

VIIL.  Evaluar el desempefio de las unidades administrativas que integran la Direccién
de Seguridad Publica y Proteccién Ciudadana, para determinar el grado de
eficiencia y eficacia en el cumplimiento de las metas y estrategias establecidas en
el Programa Operativo Anual de la Direccidn de Seguridad Plblica y Proteccion
Ciudadana.

IX.  Determinar las politicas, criterios y procedimientos para la recopilacion,
procesamiento, andlisis, transformacién y sistematizacion de la informacion
estadistica y geografica del municipio de Tenango del Valle, que permita el

~desarrollo de programas estratégicos en materia de seguridad ciudadana y
prevencion del delito, con la finalidad de establecm mdlcadows adecuados para
mejorar la calidad del servicio policial.

X. Coordinar y dirigir la creacién de productos de inteligencia policial conforme a
las caracteristicas especificas de cada delito, “organizacion ‘criminal y zona

- geografica, para la prevencion y combate de conductas violentas y delictivas. . |
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“2024. ANO DEL BICENTENARIO DE LA ERECCION DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE MEXICO",
XI.  Establecer y mantener una coordinacion interinstitucional permanente con el C5

y los C2 regionales, para ¢l intercambio de informacién en materia de seguridad
plblica, en coordinacién con el Secretario Técnico del Consejo Municipal de
Seguridad Publica.

XU, Coordinar y dirigir Ia elaboracién de mapas teméticos delictivos, riesgos y/o
emergencias, con el proposito de apoyar la estrategia operativa de los cuerpos
preventivos y de reaccion,

XIII. Establecer los mecanismos necesarios para mantener actualizadas las bases de
datos de informacidn estadistica y criminal para la toma de decisiones del Director
de Seguridad Pablica y Proteccién Ciudadana.

XIV. Proponer la adquisicién de tecnologia policial, relevo tecnoldgico de equipos y
sistemas existentes, para mejorar y fortalecer los sistemas de informacién de la
Direccién de Seguridad Piblica y Proteccion Ciudadana.

XV. Diseflar, desarrollar, implementar, administrar, operar y/o regular sistemas de
informacion, para el procesamiento, integracion, validaciéon consolidacion y
explotacién de la informacién generada por las diversas areas de la Direccion de
Seguridad Publica y Proteccion Ciudadana.

XVI. Proporcionar capacitacién en la operacién de los sistemas de informacion,
programas y herramientas informaticas a las 4reas de la Direccién de Seguridad
Publica y Proteccion Ciudadana,

XVIL. Fomentar el uso de tecnologias de la informacién y comunicacion para garantizar

- la transparencia v la rendicién de cuentas de la Direccién de Seguridad Publica y
Proteccién Ciudadana.

XVIIL Establecer estrecha colaboraciéon con los drganos estatales y/o federales de
seguridad publica, para dar seguimiento a los servicios tecnoldgicos a que haya
lugar, con Ja finalidad de contar con servicios de apoyo para ampliar la cobertura
y mejorar el tiempo de respuesta a la ciudadania.

XIX, Formular y evaluar las estrategias para la operacién de los sistemas de video
vigilancia,  alatmas,  posicionamiento, llamadas de  emergencia,
telecomunicaciones y demés equipo tecnolégico con que cuente la Direccion de

_ Seguridad Phblica y Proteccion Ciudadana,

XX. Desarrollar e implementar la sistematizacion de registros y controles que permitan
‘preservar la confidencialidad, la proteccion de datos personales y el resguardo de
la informacién que se genera en el dmbito de competenma de la Dueccmn de
Seguridad y Proteccion Ciudadana.

XX1.. Presentar al Director de Seguridad Piblica y Proteccidén Cindadana un. mforme

| _d1a110 de relevancias y novedades ocurridas en las 24 horas anteno_;p_s, con la =
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“2024. ANO DEL BICENTENARIO DE LA ERECCION DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE MEXICO".
finalidad de informar al Presidente Municipal las acciones realizadas por los

diferentes servicios de la Direccién de Seguridad Pablica y Proteccion Ciudadana.

XXII Suscribir los documentos relativos al ejercicio de sus atribuciones y aquellos que
le competan por encargo o suplencia del Director de Seguridad Pudblica y
Proteccion Ciudadana.

XXII. Establecer un sistema de control interno para garantizar la eficacia y la eficiencia
en todas las funciones y actividades realizadas por todos los integrantes de la
Direccién de Seguridad Puablica y Proteccién Ciudadana para el logro de Ia misién
y vision institucional.

XXIV. Dar debido cumplimiento a las facultades que le otorgan las disposiciones
aplicables y el titular de la Comision del Servicio Profesional de Carrera, como
vocal, asi como las que resulten de los acuerdos y resoluciones adoptadas en las
sesiones del mismo,

XXV. Emitir informes mensuales de sus actividades al Director de Seguridad Piiblica y
Proteccién Ciudadana,

XXVIL Proponer los mecanismos que permitan ¢l mejor funcionamiento de la
Coordinacion.

XXVIL.  Las demas que en el Ambito de su competencia le sean encomendadas por sus
superiores jerarquicos.

SEXTO.- En lo que respecta al Manual Operativo con el que se rige la coordinacién del
Centro de Mando C2, actualmente se estd terminando de realizar conforme a las necesidades
del servicio, con la finalidad de que sea remitido a las autoridades correspondientes para su
revisién y aprobacién, para de esta manera poderlo ejecutar. De igual manera, es importante
mencionar que una vez que sea aprobado por la autoridad competente, dicho manual estara a
disposicion de los ciudadanos una vez que sea publicado en la Gaceta Municipal.

Sin ofro particular por el momento, me despido de usted.

UDADANA

ATE %Uﬁi EM&&I
P

- ENCARGADO DEL DESPACHO DE L}
Y PROTECCION CIUPA Aﬁ'ﬁﬁ“iﬁ;é _

D Alchlvo JLMRJyma :

@ (717} 14-4-01-60 e i
)  presidencia@tenangodelvalio.gob.mx z

Conslitucion # 164 Col, Gentro C.P, 52300, Tenango del Valie, Edo. Méx. TENANGO ¢




. TENANGO Teﬂnbmo DEL VALLE
" sarpaa DEL VALLE w9 NUEVA REALIDAD

“2024. Afic del bicentenarle de I érecclén deal estadn libre y séberano de Méxlco. foy ]

DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLIGA Y PROTECCION CIUDADANA,

QFICIO No: DSPPCITVI0359/2024.
Asunto: El gue se Indica.
Tenango del Valle, México a 02 de Febrero do 2024,

CMTE, JOSE LUIS MUROZ ROSALES.
ENCARGADO DEL DESPACHO DE LA DIRECCION
DE SEGURIDAD PUBLICA Y PROTECCION
CIUDADANA DE TENANGO DEL VALLE,

PRESENTE:

Sirva el presente medio para enviar un cordial saludo, asi mismo me parmito hacer entrega de
datos solicitados por la Unidad de Trasparencia y Acceso a la Informacién con nim. de oficio
TDVIUTAW0226/2024, solicitados a esta coordinacion a través del oficio niim. DSPPITVI0341/2024 en
fecha 01 de febrero de 2024; en el cual se salicita; Anfecedentes de la creacion del Centro de Mando
y Control C-2, Proyecta efecutivo del C-2, Funciones def personal def &rea de C-2 y Manual operativo
del C-2.

» Antecedenfes de Ia creacion del Centro de Mando y Control C-2, Proyecto efecutivo del

C-2, Se manifiesta que se llevé a cabo Ja bisqueda exhaustiva de la informacion, la cual no se

- logré localizar; esto debido a que al momento de la recepcion del drea no se me fue cedida

ningtina informacion, por fo cuat no obra en los archivos de la coordinacion del centro de mando

ycontrol C-2, de igual manera no existiendo en alguna olra &rea defl ayuntamiento; para lo cual

se deberé solicitar anfe el comilé de frasparencls, se declare la inexistencla de esta
Informacion.

‘ ) ‘gﬁy
Sln otro partlcu!ar por el momento, quedo de Usted ComQ, Sl
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